We Make You Grow!

Nasza wiedza wspiera Twaoj biznes.

Firma szkoleniowa Human Skills

Skuteczny menedzer zespotu

Jak budowaé autorytet lidera, dobiera¢ styl zarzgdzania i
dopasowac strategie dziatania?

FIRMA

Otwarty kurs ,,SKUTECZNY MENEDZER ZESPOLtU" to zrédto kompleksowej wiedzy o:

e Najskuteczniejszych praktykach wspomagajgcych budowanie autorytetu
lidera.

e R&znych stylach przywodztwa.

» Metodologii DISC, stylach dziatania i postrzegania.

e Zasadach definiowania priorytetéw w realizacji zadan.

o Doborze odpowiednich metod zarzgdzania w konteksScie realizacji celdw i
osiggania zamierzonych wynikow.

e Regutach tworzenia wzmacniajgcych i motywujgcych komunikatow.
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DLACZEGO HUMAN SKILLS?

Od kilkunastu lat wspieramy w rozwoju Klientéw B2B oraz B2C
organizujgc  szkolenia, warsztaty, kursy, czy indywidualne TU ZAPtACISZ KARTA
konsultacje. To ogromne doswiadczenie i ciggta otwarto$€ na

zmiany sprawia, ze co roku przechodzimy audyt oraz certyfikacje

DEKRA Certification, bedgc w gronie najlepszych firm V'S A m bllk
szkoleniowych w Polsce. Nalezymy do Polskiej Izby Firm

Szkoleniowych dziatajgc zgodnie ze Standarami Ustug Szkoleniowych SUS. Co roku aktualizujemy nasze ustugi w

Rejestrze Instytucji Szkoleniowych RIS. Wspétpracujemy z Krajowym Funduszem Szkoleniowych KFS oraz Bazq
Ustug Szkoleniowych BUR.
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Nasze logo to cztery postaci, pomiedzy ktérymi powstaje ksztatt puzzla - kluczowego elementu w budowaniu
spojnej catosci. Ten symbol ma dla nas ogromne znaczenie, bo prezentuje jednoczesnie site indywidualnosci, jok i
zespotowy potencjat. Jako firma szkoleniowo-doradcza dostarczamy sprawdzone i skuteczne ustugi rozwojowe,
majgc zawsze na uwadze najwyzsze standardy branzy szkoleniowej oraz indywidualne potrzeby naszych Klientow.
U nas kazdy Klient oraz Uczestnik znajdzie przestrzen, by wzmacniaé swoje kompetencje w zgodzie z wiasnym
stylem dziatania. Prowadzimy rowniez projekt Sukces Kobiety Biznesu.

Motywem przewodnim naszej firmy sqg 4 energie znane z wielu narzedzi diagnostycznych, jakimi dysponujemy:
Extended DISC, Insights Discovery, FRIS, Maxi DISC, kolory osobowosci czy test koloréw Hartmana. To za pomocq
tych narzedzi nasi Klienci odkrywajg swoje mocne strony, wyjgtkowe talenty oraz obszary do wzmochienia.

e Energia Czerwona, bo liczy sie nastawienie na cel oraz efekty naszych Klientow.

« Energia Niebieska, bo dzialamy zawsze w oparciu o wiedze i sprawdzone
merytoryczne rozwiqzania.

e Energia Zielona, bo stawiamy na zesp6t, ktoéry pracuje z pasjq.

D bo czerpiemy inspiracje z globalnych trendéw i innowaciji.

Podstawg skutecznoSci naszych dziatan szkoleniowych jest nie tylko zaufanie Klientdw poparte licznymi
referencjami, wyréznienia ekspertéw, lecz takze wewnetrzny system oceny oparty m.in. o Model Kirkpaticka - bo
liczg sie rezultaty.

Do powstania naszego hasta przewodniego: ,We Make You Grow” zainspirowali nas nasi Klienci i historia kazdego,
wspoblnie wypracowanego sukcesu. Realizujemy projekty rozwojowe tak, aby przetozyé ,Make” na ,Grow” , stale
weryfikujgc propozycje w ramach katalogu naszych ustug o najskuteczniejsze i niezawodne rozwigzania.

POZYSKAJ DOFINANSOWANIE DO SZKOLEN
BUR ORAZ KFS: SPRAWDZ LINK

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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~Skuteczny menedzer zespotu” — Jak budowaé autorytet lidera, dobierac styl zarzgdzania i
dopasowac strategie dziatania?

Szkolenia dla menedzerdéw ukierunkowane na trening skutecznosci to profesjonalne kursy, ktore
pozwalajg szefom i liderom zespotdw osiggac wyzszg efektywnos$€ w realizacji najwazniejszych
zadah z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi. Otwarte kursy menadzerskie z tej tematyki
uczg sprawnego zarzgdzania i przewodzenia, przygotowujgc do podejmowania
najwazniejszych wyzwan, przed ktorymi kazdego dnia staje lider i kierownik.

Nieodtgcznym elementem oddziatywania na zespdt jest autorytet szefa, dlatego nasze
szkolenia dla managerdow z szeroko pojetej skutecznoSci uczq réwniez tego, jak budowaé
autorytet szefa i go wzmacnia¢, jak nie rujnowaé osiqgnigtej pozycji lidera wiasnymi
zaniedbaniami i jok dopasowaé wiasciwy styl przywddztwa do grupy, specyfiki jej cztonkdw i
sytuacii. Szkolenie menadzerskie ,,SKUTECZNY MENEDZER ZESPOLU” rozwija ponadto kluczowe
na stanowisku kierowniczym umiejetnosSci zwigzane z przydziatem zadan i egzekwowaniem ich
realizaciji. Z naszego kursu dowiesz sie rowniez, kiedy i jak powiniene$ wspiera¢ swodj zespbt oraz,
kiedy mozesz swoim podwitadnym pozwoli€ popetniac biedy.

Otwarte kursy Skuteczny menedzer zespotu zaprojektowane zostaty jako intensywne szkolenia
managerskie online oraz tradycyjne szkolenia stacjonarne ukierunkowane na praktyczne
doskonalenie umiejetnosci menedzerskich. Szkolenie ,SKUTECZNY MENEDZER ZESPOLU” nie
tylko wyposaza Kursantéw w fachowq wiedze z zakresu zarzqdzania, ale przede wszystkim
pokazuje, jak z niej korzystag, by by¢ skutecznym i sprawnym liderem. Oferowane przez nas
zdalne i stacjonarne szkolenia dla kadry menedzerskiej unikajg jotowego teoretyzowania i
koncentrujq sie na realnych problemach, z jakimi boryka sie kadra zarzqdzajgca w dzisiejszych
realiach. Szkolenie z kompetencji menedzerskich ,,SKUTECZNY MENEDZER ZESPOLU” ma na celu
przygotowaé Kursantédw do pokonywania faktycznych trudnosci i rozwigzywania rzeczywistych
problemow, z ktérymi stykajq sie w swoim zawodowym zyciu, we wiasnych organizacjach.

Prezentowane szkolenie umiejgtnoSci menedzerskich polecamy wszystkim obecnym i
przysztym kierownikom bez wzgledu na poziom doSwiadczenia i staz pracy, a takze kazdemu,
kto planuje zawodowo realizowa¢ sie w roli lidera, szefa i przywddcy. To szkolenie to Swietna
pigutka wiedzy dla kazdego szefa. Dedykowani trenerzy to eksperci z wyjgtkowo obszernym
doswiadczeniem. Szkolenie odbywa sie w mniejszym gronie niz tradycyjne szkolenia aby byta
przestrzen na dyskusje. Wazne: Uczestnicy pracujg na swoich przyktadach, co pozwala
osiggng¢ natychmiastowy efekt szkolenia a wiedze przeku¢ w umiejgetnosci juz nastgpnego
dnia po szkoleniu. To szkolenie to Swietnia pigutka wiedzy i arkuszy lidera do rozpoczecia na
dalszym etapie sesji indywidulanych.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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Szkolenia dla menedzeréw skoncentrowane na doskonaleniu kluczowych kompetencii
kierowniczych, od ktérych bezposrednio zalezy skutecznoS¢ lidera i efektywnoS¢
podejmowanych przez niego dziatan, rekomendujemy wszystkim osobom, ktére zarzqdzajqg lub
planujq zarzgdza¢ dowolnym zespotem ludzi. Oferowane przez nas zdalne kursy menadzerskie i
stacjonarne szkolenia dla manageréw ,SKUTECZNY MENEDZER ZESPOLU” w szczegdInosci
polecamy pracownikom firm prywatnych, instytucji i organizacji, ktére sq zainteresowane
zwiekszeniem wydajnosci swoich pracownikdw i kierujgcych nimi liderow.

Otwarte szkolenie menadzerskie ,SKUTECZNY MENEDZER ZESPOtU” to doskonata okazja do
wypracowania osobistego warsztatu szefa i lidera, petnego skutecznych, sprawdzonych i
nowoczesnych instrumentéw wspomagajgcych procesy zarzqdzania, motywowania,
komunikowania sie i delegowania zadan. Szkolenia ,,SKUTECZNY MENEDZER ZESPOLU” to
intensywne treningi praktycznych i uzytecznych umiejetnosci, ktére zaprojektowali§my jako
klasyczne kursy stacjonarne oraz nowoczesne szkolenia managerskie online, ktére umozliwiajq
nauke z dowolnego miejsca w kraju i na $wiecie. Oba warianty szkoleh gwarantujg nauke pod
okiem wysoko wykwalifikowanych ekspertdbw z dziedziny zarzqdzania i umozliwiajg
kompleksowe doskonalenie umiejetnoSci menedzerskich. Szkolenie ,Skuteczny menedzer
zespotu” to obligatoryjny element procesu szkolenia kadry kierowniczej w kazdej nowoczesniej
zarzqdzanej organizacii.

Oferowane przez nas stacjonarne i zdalne szkolenia dla kadry menedzerskiej skupione na
efektywnosci w centrum zainteresowania stawiajg naszych Kursantéw i ich realne problemy.
Otwarte szkolenie z kompetencji menedzerskich. ,Skuteczny menedzer zespotu” odwotuje sie
do dosSwiadczeh Uczestnikdbw kursu i bazuje na analizie z zycia wzigtych przyktadow.
Gwarantujemy, ze opracowane przez naszych ekspertdw szkolenie umiejetnosci menedzerskich
nauczy Cie tego, co rzeczywiscie jest przydatne w Twojej pracy i uczyni Cig skuteczniejszym
liderem i sprawniej dziatajgcym szefem.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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JAKIE ZYSKI OFERUJA SZKOLENIA DLA MENEDZEROW SKONCENTROWANE
NA TRENINGU SKUTECZNOSCI?

Zaprojektowane przez wspotpracujgcych z nami ekspertébw kursy menadzerskie ,,SKUTECZNY
MENEDZER ZESPOtU” sq doskonatg okazjg do udoskonalenia warsztatu lideréw
odpowiedzialnych za realizacje zadahn wyznaczonych przez strategie firmy. Stacjonarne i zdalne
szkolenia dla manageréw poswigcone treningowi skutecznosci to nastawione na nauke
praktycznych umiejetnosci kursy o najwyzszym standardzie, czego dowodzq liczne nagrody i
certyfikaty zdobyte przez Human Skills. Gwarantujemy, ze szkolenie menadzerskie ,,SKUTECZNY
MENEDZER ZESPOLU” z naszego najnowszego katalogu szkolen nie tylko wprowadzi Kursantow
w tajniki wiedzy z dziedziny zarzqgdzania personelem, ale przede wszystkim nauczy ich, jak z tej
wiedzy robi¢ dobry uzytek.

Oferowane przez nas szkolenia managerskie online i kursy stacjonarne poSwiecone treningowi
skuteczno$ci pozwalajg wyszlifowa¢ wiele cennych i niezbednych liderom umiejetnosci, co
potwierdzamy odpowiednim certyfikatem ukohczenia specjalistycznego kursu w naszym
centrum szkoleniowym. Z przyjemnoscig informujemy takze, ze na otwarte szkolenia
~SKUTECZNY MENEDZER ZESPOLU” w wariancie stacjonarnym i w formule online nasi Klienci
mogq pozyska¢ dofinansowanie z BUR i KFS.

Otwarty kurs ,,SKUTECZNY MENEDZER ZESPOLU” to zrédio kompleksowej wiedzy o:
» Najskuteczniejszych praktykach wspomagajgcych budowanie autorytetu lidera.
e R&znych stylach przywodztwa.
o Metodologii DISC, stylach dziatania i postrzegania.
e Zasadach definiowania priorytetédw w realizacji zadan.
» Doborze odpowiednich metod zarzqgdzania w kontek$cie realizacji celdw i osiggania
zamierzonych wynikéw.
e Regutach tworzenia wzmacniajgcych i motywujgcych komunikatow.

Kurs ,SKUTECZNY MENEDZER ZESPOLU” ukierunkowany jest na doskonalenie umiejetnosci
menedzerskich — szkolenie skupia sie na wiedzy niezbednej do osiggania wysokiej wydajnosci
dziatan i petnej skutecznosSci w roli lidera i przywdédcy zorientowanego na realizacje celéw
strategicznych organizaciji.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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Szkolenia dla kadry menedzerskiej ze skutecznosci trenujg wyspecjalizowane umiejetnosci:

« Diagnozowania i analizowania sytuaciji oraz stosowania adekwatnego stylu przywodztwa
wg. typologii K. Blancharda.

e Rozumienia witasnych zachowan i styldw funkcjonowania na podstawie metodologii
DISC.

« Dopasowania osobistego stylu zarzqdzania do typdéw osobowosci podwtadnych.

e Sprawnego i adekwatnego do konkretnych cztonkéw zespotu ,przetgczania sie¢” miedzy
stylami zachowan.

» Tworzenia i delegowania celéw dla siebie i kierowanego zespotu.

« Skutecznej ochrony rezultatu poprzez wspieranie pracownikédw w realizacji zadan.

e Prowadzenia rozmodw dyscyplinujgcych z pracownikami.

Strona | 5

Otwarte szkolenie z kompetencji menedzerskich wzmacniajgcych Swiadomos¢, biegtose i
skuteczno$¢ lidera w realizacji zadan mu przypisanych, koncentruje sie na treningu
praktycznych umiejetnosci z zakresu komunikacji, stylow zarzgdzania oraz delegowania i
weryfikowania zadah.

Otwarte szkolenie ,Skuteczny menedzer zespotu” pogtebia kluczowe kompetencje zwigzane
z:

« rozpoznawaniem sytuacji i zachowan, ktére budujg/ostabiajq autorytet liderg;

o okreSlaniem jasnych celéw;

« delegowaniem zadan dopasowanych do pracownikéw i ich potencjatu;

» udzielaniem informaciji zwrotnej interwencyjnej i doceniajqce;j.

Specjalistyczne szkolenie umiejetnosci menedzerskich ,SKUTECZNY MENEDZER ZESPOLU”
pozwala Kursantom szlifowaé€ najcenniejsze na stanowisku szefa kompetencije, ktére decydujq
o efektywnosci jego dziatan i skutecznosci jego stylu zarzgdzania.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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PROGRAM SZKOLENIA DLA MENEDZEROW ,,Skuteczny menedzer zespotu”
— KURS ONLINE

Kursy menadzerskie online z powyzszej tematyki obywajqg sie na jednej ze znanych platform
wykorzystywanych do organizowania wirtualnych spotkaf — Zoom lub Clickmeeting. Zdalne
szkolenia dla manageréw poswigcone treningowi skutecznos$ci w zarzgdzaniu nie wymagajq w
zwiqgzku z tym skomplikowanych przygotowah do kursu. Szkolenie menadzerskie ,AUTORYTET
LIDERA ZESPOLU - SKUTECZNY MENEDZER” nie wymaga réwniez instalowania dodatkowego
oprogramowania, ani nie obliguje Kursantéw do nauki obstugi skomplikowanych programow
czy aplikacji. Klienci wybierajgcy szkolenia managerskie online w cenie kursu otrzymujq od nas
obszerny pakiet materiatdbw szkoleniowych wspierajgcych doskonalenie umiejetnosci
menedzerskich.

Szkolenie zdalne ,,AUTORYTET LIDERA ZESPOtU - SKUTECZNY MENEDZER” to intensywny kurs
teoretyczno-praktyczny zaplanowany jako jednodniowy warsztat, ktéry jest zbudowany z pieciu
mniejszych modutdw tematycznych. Standardowy program prezentowanego szkolenia dla
kadry menedzerskiej staramy sie kazdorazowo dopasowaé do potrzeb szkoleniowych danej
grupy Kursantéw, dlatego kazde oferowane przez nas szkolenie z kompetenciji menedzerskich
online rozpoczyna sig diagnozq potrzeb Uczestnikdbw kurséw, ktére wyznaczajg zakres
modyfikacji materiatu, form i treSci nauczania. Szkolenie umiejetnodci menedzerskich
~AUTORYTET LIDERA ZESPOtU - SKUTECZNY MENEDZER" prowadzimy zgodnie z cyklem Kolba i
metodqg ABL. Nasi eksperci wykorzystujg w toku zaje¢ szerokqg game najbardziej skutecznych
nowoczesnych metod i technik nauczania.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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SZCZEGOLOWY PROGRAM ZDALNEGO SZKOLENIA DLA MENEDZEROW
~AUTORYTET LIDERA ZESPOtU — SKUTECZNY MENEDZER"

Kursy menadzerskie online z prezentowanej tematyki odbywajq sie na popularnych i
nieskomplikowanych w obstudze platformach przeznaczonych do organizowania wirtualnych
spotkan w czasie rzeczywistym. Zdalne szkolenia dla manageréw prowadzone w tym trybie nie
wymagajq instalowania dodatkowego oprogramowania. Szkolenie menadzerskie ,,AUTORYTET
LIDERA ZESPOLU — SKUTECZNY MENEDZER"” pozwala w komfortowy sposdb udoskonali¢ warsztat
sprawnego i skutecznego lidera z dowolnego miejsca i w najbardziej dogodnych dla Kursanta
okolicznoSciach. Szkolenia managerskie online realizowane wedtug standardowego
harmonogramu zaktadajg nauke w czasie jednodniowego warsztatu, ktéry sktada sie z pigciu
mniejszych segmentédw tematycznych poSwieconych odmiennym zagadnieniom i treningowi
nowych umiejetnosci. Program kursu przewiduje wyktady, panele dyskusyjne, prezentacje
przyktaddw i analizy réznorodnych case studies, ale jest przede wszystkim nastawiony na
praktyczne doskonalenie umiejetnoSci menedzerskich. Szkolenie rozpoczyna sig rozpoznaniem
potrzeb szkoleniowych Kursantéw, ktére ma wptyw na finalny ksztaitt programu
prezentowanego szkolenia dla kadry menedzerskiej oraz dobér przyktaddw, Ewiczeh i metod
nauczania.

Rozpoczecie szkolenia. Wstgp — diagnoza potrzeb Kursantow wraz z oméwieniem celdw,
ktérym stuzy€ ma szkolenie z kompetenciji menedzerskich; sporzgdzenie kontraktu.

Modut I. Autorytet lidera zespotu — skuteczny menedzer

« Umiejetnosci menedzera i jego role — styl zarzqgdzania a predyspozycje (oméwienie z
autoanalizg).

. Diagram autoanalizy — moce, potrzeby, ambicje, obawy, obszary do rozwoju (arkusz
coachingowy, autoanaliza).

« Cele firmowe vs cele osobiste (dyskusja, autoanaliza).

« Osobisty system wartosci vs system wartosci organizacji (karta odkrywania motywacji,
autoanaliza).

« Osobista sciezka kariery (dyskusja, autoanaliza).

« Osobiste demotywatory i motywatory (dyskusja, autoanaliza).

« Wizerunek i autorytet lidera i szefa zespotu (case study, dyskusja, wnioski).

e Exposé kierownika z uwzglednieniem ,why” w ujeciu Simona Sinka i oméwieniem zasad
przygotowania.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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Modut Il. Autorytet lidera zespotu - style zarzgdzania

« Model 7S (model McKinsey) — structure, strategy, systems, shared values, skills, style,
staffe (omoéwienie z analizq).

« 14 zasad zarzgdzania H. Favola (oméwienie, autoanaliza).

« Role menedzera i jego odpowiedzialno$¢ a oczekiwania pracodawcy (omoéwienie,
autoanaliza).

« Weryfikacja przyjetej strategii pracodawcy i wynikajgce z niej obowiqzki lidera (wyktad,
case studly).

e UmiejetnoSci i kompetencje konieczne do zarzqgdzania zespotem - arkusz oceny
kompetenciji (wyktad, dyskusja interaktywna, éwiczenia indywidualne).

 Metoda MBWA, zarzqdzanie przez wycofanie sie czy mikrozarzgdzanie, zte i dobre praktyki
(autoanaliza i oméwienie).
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Modut lll. Autorytet lidera zespotu - style dziatania DISC (Insight Discovery, Extended DISC)
« Styl zarzgdzania na bazie modelu DISC (dyskusja i autoanaliza osobistego stylu).
« Doboér stylu zarzgdzania do aktualnej sytuaciji w organizaciji i zespole (dyskusja).

Modut IV. Autorytet lidera zespotu - strategia planowania
e Zarzqdzanie czasem — wprowadzenie.
« Reguty planowania wtasnej pracy, dobre i zte praktyki (omoéwienie, przyktady, sugestie).
« Definiowanie celéw i zadan - roéznice i wytyczne (omowienie, prezentacja przyktadéw).
e Monitorowanie — wytyczne.
e AsertywnoS$¢ szefa i lidera zespotu.

Modut V. Autorytet lidera zespotu — emocje i stres
e Zarzqdzanie emocjami — wytyczne dla kadry kierowniczej.
e Zarzqdzanie stresem — wytyczne dla managerow.

Podsumowanie kursu. Szkolenie umiejetnoéci menedzerskich SKUTECZNY MENEDZER ZESPOLU
- JAK BUDOWAC AUTORYTET LIDERA, DOBIERAC STYL ZARZADZANIA | DOPASOWAC STRATEGIE
DZIALANIA? konhczy sie przygotowaniem strategii dziatania przez Uczestnikdw kursu. Kazdy
Kursant po ukohczeniu zaje¢ otrzymuje certyfikat potwierdzajgcy odbycie profesjonalnego
kursu w centrum szkoleniowym Human Skills.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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“f Human Skills ‘ ul. Widok 18/2,

00-023 Warszawa
We Make You Grow
W
Strona | 9

PROGRAM SZKOLENIA DLA MENEDZEROW SKUTECZNY MENEDZER ZESPOtU
= KURS STACJONARNY

Kursy menadzerskie ,SKUTECZNY MENEDZER ZESPOtU” organizowane w trybie stacjonarnym
obywajqg sie¢ w naszym Swietnie skomunikowanym z resztq stolicy centrum szkoleniowym. W
trakcie szkolenia dla manageréw wszyscy jego Uczestnicy mogqg swobodnie korzystat z
dostepnej dla nich nowoczesnej infrastruktury, a zajecia prowadzone sq w nowoczesSnie
zaaranzowanych i wyjgtkowo komfortowo urzgdzonych salach. W kwocie optaty za stacjonarne
szkolenie menadzerskie ,,SKUTECZNY MENEDZER ZESPOLU” zawarty jest rowniez poczestunek
przygotowany przez nas i dostepny dla Kursantow podczas przerwy na kawe oraz dwudaniowy
obiad w jednej z lokalnych restauraciji. Kursanci zapisani na szkolenia managerskie online i
kursy stacjonarne poswiecone treningowi skutecznego zarzqgdzania otrzymujqg od Human Skills
nieodptatny pakiet materiatdw szkoleniowych wspomagajgcych doskonalenie umiejetnosci
menedzerskich. Szkolenie ,,SKUTECZNY MENEDZER ZESPOLU” to intensywny warsztat praktyczny
zaprojektowany jako jednodniowa sesja szkoleniowa. Materiat powyzszego szkolenia dla kadry
menedzerskiej podzielony zostat na mniejsze segmenty tematyczne, a w przebiegu kursu
pojawiajg sie réznorodne techniki i metody aktywnego nauczania, m.in. wyktady, panele
dyskusyjne, autoanalizy, prezentacje przykiaddéw i Ewiczenia indywidualne. Prezentowane
szkolenie z kompetencji menedzerskich rozpoczyna sie diagnozq potrzeb szkoleniowych
Uczestnikbw warsztatdéw i zdefiniowaniem jego celéw. Opracowane przez nas stacjonarne
szkolenie umiejetnoéci menedzerskich ,SKUTECZNY MENEDZER ZESPOLU” odbywa sie w zgodzie
z zatozeniami cyklu Kolba i metodq Activity Based Learning.

Program szkolenia obfituje w nowoczesne techniki i metody nauczania, m.in. wyktady,
autoanalizy, panele dyskusyjne, omoéwienia case studies itp. i jest w znacznej mierze
nastawiony na praktyczne doskonalenie umiejetnosci menedzerskich. Stacjonarne szkolenie
~SKUTECZNY MENEDZER ZESPOLU” rozpoczyna sie weryfikacjq potrzeb szkoleniowych
Kursantéw, a przeprowadzona diagnoza moze mie¢ wptyw na finalny ksztait programu
prezentowanego szkolenia dla kadry menedzerskiej oraz dobér konkretnych przyktaddw,
technik i metod nauczania.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.

(22) 224 21 95-6 +48 603 906 655 biuro@humanskills.pl www.humanskills.pl
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Rozpoczecie kursu. Wstep — weryfikacja potrzeb szkoleniowych Uczestnikow zaje¢ oraz
zdefiniowanie celdw, ktorym ma stuzy€ szkolenie z kompetencji menedzerskich; kontrakt.

Modut I. Autorytet lidera zespotu — skuteczny menedzer

e Role i umiejetnoSci managera - style zarzqdzania a indywidualne predyspozycije
(autoanaliza z oméwieniem).

« Diagram autoanalizy — moce, ambicje, potrzeby, obawy oraz obszary do rozwoju (arkusz
coachingowy, autoanaliza).

« Cele osobiste kontra cele firmowe (panel dyskusyjny, autoanaliza).

« System wartoéci organizacji kontra osobisty system wartosci (autoanaliza, karta
odkrywania motywacji).

« Osobiste demotywatory i motywatory (panel dyskusyjny, autoanaliza).

« Osobista §ciezka kariery (panel dyskusyjny, autoanaliza).

« Wizerunek lidera i szefa zespotu oraz jego autorytet (case study, panel dyskusyjny,
whnioski).

o Exposé szefa z uwzglednieniem ,why” z modelu Simona Sinka (omowienie regut
przygotowania exposé).

Modut Il. Skuteczny menedzer zespotu- style zarzqdzania

« Model 7S (MckKinsey model) — structure, strategy, systems, shared values, skills, style,
staffe (omoéwienie i analiza).

e 14 zasad zarzgdzania wg H. Favola (oméwienie, autoanaliza).

« Role managera i odpowiedzialno$¢ lidera vs oczekiwania pracodawcy (oméwienie,
autoanaliza).

o Weryfikacja biezqcej strategii pracodawcy w kontekScie wynikajgcych z tego
obowiqzkéw kierownika (wyktad, analiza case study).

o Kompetencje i umiejetnosci niezbedne do skutecznego zarzqgdzania zespotem — arkusz
oceny kompetencji (wyktad, dyskusja, Ewiczenie indywidualne).

o Metoda MBWA, mikrozarzqdzanie czy zarzqdzanie przez wycofanie sig, przeglqgd ztych i
dobrych praktyk (autoanaliza z ombéwieniem).

Modut Ill. Skuteczny menedzer zespotu- style zarzgdzania DISC (Extended DISC, Insight
Discovery)

« Style zarzqdzania na podstawie modelu DISC (panel dyskusyjny i autoanaliza stylu).

« Dobér stylu zarzqdzania do aktualnej sytuacii w zespole i organizacji (panel dyskusyjny).

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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Modut IV. Skuteczny menedzer zespotu- strategia planowania
» Wprowadzenie do tematu zarzqdzania czasem.
e Zasady dobrego planowania pracy wiasnej, zestawienie dobrych i ztych praktyk
(oméwienie, przyktady, sugestie zmian).
« Definiowanie zadan i celéw — réznice i wytyczne (omoéwienie z prezentacijq przyktadow).
e Monitorowanie — wytyczne.
o Asertywnos¢ lidera zespotu.

Strona | 11

Modut V. Skuteczny menedzer zespotu- stres i emocje
e Zarzqdzanie emocjami — wytyczne dla kadry zarzgdzajqgce;.
e Zarzqdzanie stresem — wytyczne dla kadry managerskie;.

Podsumowanie kursu. Stacjonarne szkolenie umiejetnosci menedzerskich ,SKUTECZNY
MENEDZER ZESPOLU" kohczy sie powtdrzeniem najwazniejszych zagadnieh poruszanych w toku
zaje€ oraz opracowaniem przez Kursantdw wiasnej strategii dziatania. Wszyscy uczestnicy
zaje¢ po zakonczeniu kursu otrzymujq certyfikaty potwierdzajgce ukonhczenie kursu dla
managerdw w Human Skills.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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Informacje Organizacyjne

Strona | 12

Cena i terminy (link)

Szkolenie online:

Cena zawiera:

e Materiaty szkoleniowe w pdf.

e Certyfikat odbycia szkolenia.

e Mozliwo$¢ odbycia e-mentoringu po obyciu szkolenia (po ustaleniu z trenerem).

Jak sie przygotowac do uczestnictwa w szkoleniu otwartym online?

e Szkolenie obywa sie na platformie Clikmeeting lub Zoom. Nie musisz nic instalowag.
Udziat w szkoleniu jest mozliwy za posrednictwem komputera, laptopa oraz telefonu
komérkowego.

e Przed udziatem w szkoleniu otrzymasz link do pokoju online.

e Przed szkoleniem sprawdz czy dziatajg Ci gtosniki oraz czy masz aktywng kamere (moze
sie przydag).

e Przygotuj sobie notatnik oraz dtugopis.

e Logujqc sie na szkolenie, skorzystaj z przeglgdarki Google Chrome lub Firefox.

e Sprawd? jak sie przygotowaé¢ technicznie (wiecej informacii).

Szkolenie otwarte stacjonarne:

Cena szkolenia otwartego stacjonarnego zawiera:

e Readlizacje szkolenia w kamienicy, w centrum Warszawy (zobacz nasze biuro) lub
w wybranej sali szkoleniowej w Warszawie z dostosowaniem do potrzeb osbéb
niepetnosprawnych.

e Przerwe kawowq premium (kawa z ekspresu i nie tylko; wybér herbat; napoje; owoce;
przekgski) oraz obiad w pobliskiej restauracii. Jezeli jeste$ na szczegdinej diecie, zgtos
nam to prosze przed szkoleniem.

» Pakiet szkoleniowy (materiaty szkoleniowe, teczka, notatnik, dtugopis).

e Certyfikat odbycia szkolenia.

e Mozliwo$¢ odbycia e-mentoringu po obyciu szkolenia (po ustaleniu z trenerem).

Jak sie przygotowac do uczestnictwa w szkoleniu stacjonarnym?

e Szkolenie obywa sie w godzinach 9:00-16:00 — zapraszamy Cieg juz okoto godziny 8:45.

e W trakcie szkolenia bedq przerwy kawowe i jedna dtuzsza obiadowa.

e Szkolenie obywa sie z biurze firmy Human Skills, ul. Widok 18/2 w samym centrum
Warszawy. Jezeli wybierasz sie do nas samochodem, wez pod uwagg, ze jest to centrum
i strefa ptatnego parkowania.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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