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Referencje dla firmy szkoleniowej Human Skills

W odniach 27-28 kwietnia 2020 r. zostato zrealizowanych szesé dwugodzinnych
webinardw dla Klientdw naszych spdtek. Tematem webinardw byt ,Czas kryzysu jako szansa
do rozwoju salonu optycznego”.

Trenerem prowadzacym szkolenie byla Pani lwona Firmanty, wiascicielka firmy
szkoleniowe] Human Skills, psycholog, socjolog, trener biznesu oraz certyfikowany coach.
Prowadzgca wykazala sie wyjatkowo wysokim poziomem interakeji, duig lekkoscia mdwienia
oraz dobrym przygotowaniem merytorycznym. Podczas realizacji webinardw uczestnicy mieli
moiliwoic poznania kluczowych aspektdw zwigzanych z wiedza 2 zakresu psychaologii biznesu
w kontekicie zmiany | kryzysu. Uczestnicy pozyskali wiedze o konkretnych narzedziach, dzieki
ktorym beda mogli zwiekszyc szanse na sukces swojego salonu optycznego.

Jestesmy w pelni usatysfakgjonowani  bardzo  wywaionym podejsciem  oraz
zachowaniem balansu  pomiedzy tematami merytorycznymi | humorem  prowadzenia
webinaridw. Zostaty one przygotowane i zrealizowane w sposob profesjonalny, czytelny oraz
prayjazny dla uczestnikdw. Uczestnicy bardzo pozytywnie wypowiedzieli sie na temat zakresu
zaprezentowanego materiafu.

Rekomendujerny korzystanie z sesji szkoleniowych realizowanych przez firme Human Skills,
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