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REFERENCIE

Pracownicy firmy Immofinanz Services Poland Sp. z 0.0. 53 juz dwuletnimi beneficjentami
ustug szkoleniowych i coachingowych oferowanych przez firmg¢ Human Skills. Uczestniczyli

oni w szesciu, nastepujacych szkoleniach:
1. Sztuka autoprezentacji oraz wystgpien publicznych (Trener: Iwona Firmanty)

2. Trening umiejetnosci komunikacyjnych i interpersonalnych wraz z badaniem

Extended Disc (Trener: Iwona Firmanty)

3. Zarzadzanie emocjami i stresem z elementami rozwoju inteligencji emocjonalnej

(szkolenie przeprowadzone dwukrotnie; Trener: lwona Firmanty)
4. Komunikacja interpersonalna w biznesie (Trener: lwona Firmanty)
5. Techniki wywierania wptywu (Trener: Marcin Rzucidfo)

Dzieki szkoleniom uczestnicy rozwingli i pogtebili wiedze z zakresu kompetencji
zawodowych, ktére sg niezwykle waine do utrzymania znakomite] jakosci wykonywanych
obowiazkéw i maja wptyw na kulture pracy w organizacji. Zarowno Pani Iwona Firmanty, jak i
Pan Marcin Rzucidfo zadbali o profesjonalizm prowadzonych szkolen, odznaczajac sig nie
tylko ogromna wiedza z zakresu coachingu, ale i $wietnym poczuciem humoru.
Przygotowanie merytoryczne Pani lwony Firmanty sprawito, Ze dostarczyta ona
pracownikom firmy Immofinanz praktycznych narzedzi i metod dostosowanych do potrzeb, a
takze specyfiki ich pracy. Jej zaangazowanie potaczone z celnymi obserwacjami i
umiejetnoscig stworzenia przyjaznej atmosfery, pozytywnie wplyneto na jakos¢
prowadzonych szkolen. Natomiast szkolenie poprowadzone przez Pana Marcina Rzucidto jest
oceniane wysoko w firmie Immofinanz ze wzgledu na mozliwos¢ uczestnictwa wielu
¢wiczeniach praktycznych. Dzieki nim pracownicy znacznie poprawili swoje umiejgtnosci
dotyczace uzytecznego wywierania wplywu.

Niewatpliwie, szkolenia proponowane przez firme Human Skills s3 swietnie

zorganizowane, interesujace i uzyteczne. Z petng odpowiedzialnoscig przyznajemy, ze

fachowos¢ i wiedza coachéw sa na bardzo wysokim poziomie, a cechujace ich umiejetnosci
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interpersonalne wpltynety pozytywnie na proces szybkiego przyswajania wiedzy i ksztalcenia

kompetencji miekkich u pracownikéw.

Dla nas Human Skills nie jest jedynie kolejng firmg, z ktorg wspotpracujemy. Human
Skills to rozwoj dla naszych pracownikow oraz docenienie wartosci komunikacji. A przede

wszystkim — zadowolenie uczestnikow.

Zadowolony klient,

Immofinanz Services Poland Sp. z o0.0.
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