We Make You Grow!

Nasza wiedza wspiera Twaoj biznes.

Firma szkoleniowa Human Skills
Jak przeprowadazic
zespot przez zmiane?

Zarzgdzanie zespotem w zmianie

FTRMA
SZKOLENIOWA
ROKU2(0273

Szkolenie ,ZARZADZANIE ZESPOLEM W ZMIANIE” wyposaza Kursantow
w specjalistyczng wiedze o:
e Regutach planowania procesu zmiany niezaleznie od tego, kto jest
faktycznym projektantem zmiany.
» 8 krokach wprowadzania zmiany.
e Fazach zmiany i pozgdanych aktywnoSciach managera na
poszczegdblnych etapach procesu zmiany.
e Procesie zmiany i jego dynamice.
e Sprawdzonych sposobach na przeprowadzenie ludzi przez caty
proces zmiany.
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DLACZEGO HUMAN SKILLS?

Od kilkunastu lat wspieramy w rozwoju Klientow B2B oraz B2C
organizujgc  szkolenia, warsztaty, kursy, czy indywidualne TU ZAPtACISZ KARTA
konsultacje. To ogromne doswiadczenie i ciqgta otwartos¢ na
zmiany sprawia, ze co roku przechodzimy audyt oraz certyfikacje
DEKRA Certification, bedgc w gronie najlepszych firm v, S A mm
szkoleniowych w Polsce. Nalezymy do Polskiej Izby Firm
Szkoleniowych dziatajgc zgodnie ze Standarami Ustug

Szkoleniowych SUS. Co roku aktualizujemy nasze ustugi w Rejestrze Instytucji Szkoleniowych RIS. Wspotpracujemy z
Krajowym Funduszem Szkoleniowych KFS oraz Bazq Ustug Szkoleniowych BUR.

Nasze logo to cztery postaci, pomiedzy ktérymi powstaje ksztatt puzzla - kluczowego elementu w budowaniu
spojnej catosci. Ten symbol ma dla nas ogromne znaczenie, bo prezentuje jednoczesnie site indywidualnosci, jok i
zespotowy potencjat. Jako firma szkoleniowo-doradcza dostarczamy sprawdzone i skuteczne ustugi rozwojowe,
majgc zawsze na uwadze najwyzsze standardy branzy szkoleniowej oraz indywidualne potrzeby naszych Klientow.
U nas kazdy Klient oraz Uczestnik znajdzie przestrzen, by wzmacniaé swoje kompetencje w zgodzie z wiasnym
stylem dziatania. Prowadzimy rowniez projekt Sukces Kobiety Biznesu.

Motywem przewodnim naszej firmy sqg 4 energie znane z wielu narzedzi diagnostycznych, jakimi dysponujemy:
Extended DISC, Insights Discovery, FRIS, Maxi DISC, kolory osobowosci czy test koloréw Hartmana. To za pomocq
tych narzedzi nasi Klienci odkrywajg swoje mocne strony, wyjgtkowe talenty oraz obszary do wzmochienia.

e Energia Czerwona, bo liczy sie nastawienie na cel oraz efekty naszych Klientow.

« Energia Niebieska, bo dzialamy zawsze w oparciu o wiedze i sprawdzone
merytoryczne rozwiqzania.

e Energia Zielona, bo stawiamy na zespét, ktéry pracuje z pasjq.

D bo czerpiemy inspiracje z globalnych trendéw i innowaciji.

Podstawg skutecznoSci naszych dziatan szkoleniowych jest nie tylko zaufanie Klientdw poparte licznymi
referencjami, wyréznienia ekspertéw, lecz takze wewnetrzny system oceny oparty m.in. o Model Kirkpaticka — bo
liczg sie rezultaty.

Do powstania naszego hasta przewodniego: ,We Make You Grow” zainspirowali nas nasi Klienci i historia kazdego,
wspoblnie wypracowanego sukcesu. Realizujemy projekty rozwojowe tak, aby przetozyé ,Make” na ,Grow” , stale
weryfikujgc propozycje w ramach katalogu naszych ustug o najskuteczniejsze i niezawodne rozwigzania.

POZYSKAJ DOFINANSOWANIE DO SZKOLEN
BUR ORAZ KFS: SPRAWDZ LINK

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wtasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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Czy wiesz, ze opisany w tym miejscu kurs jest czescig Akademii Menadzera?

Akademia Menadzera to starannie skomponowany cykl szkoleh dedykowanych kierownikom i
liderom zespotdw, ktéry w kompleksowy sposdb rozwija umiejetnosci i kompetencje konieczne
menadzerom do osiqggania zatozonych celéw w niepewnych czasach BANI i VUCA. Programy
rozwojowe z serii Akademii Menadzera gwarantujg dostep do najaktualniejszej wiedzy z
obszaru zarzqgdzania i wzbogacajg warsztat uczestniczgcych w szkoleniach lideréw o
nowoczesne instrumenty zarzgdzania. Akademia Menadzera wszechstronnie ksztatci lideréw w
taki sposdb, by byli oni gotowi do podejmowania najtrudniejszych wyzwan wspotczesnosci i
obejmuje m.in. takie tematy jak: delegowanie i monitorowanie zadan, motywowanie
pracownikdéw, zarzqgdzanie zespotem w zmianie czy feedback z elementami feedforward.

Dlaczego warto szkoli¢ si¢ w petnym cyklu warsztatow Akademii Menadzera?

e Cykl gwarantuje kompleksowe ujecie treningu i wyszkoli Cie we wszystkich
najwazniejszych dla roli lidera aspektach.

e Kursy wchodzgce w sktad projektu dopetniajg sie wzajemnie i rozszerzajg wiedze w
kluczowych dla skutecznego zarzgdzania obszarach - zyskujesz dostgp do catoSci
wymaganej od lideréw wiedzy!

e Szkolenia z Akademii Menadzera majq zindywidualizowany charakter i sq kazdorazowo
dostosowywane do Twoich potrzeb szkoleniowych.

e Mozesz liczy¢ na wsparcie specjalistdw z rébznych dziedzin i podda¢ wielokierunkowej
weryfikacji swoj styl zarzqgdzania dzieki korzystaniu ze szkoleh prowadzonych przez
ekspertéw z roéznych dziedzin.

e Jako Uczestnik Akademii Menadzera zyskujesz dostep do wiekszej liczby benefitow.

Otwarte szkolenia dla menedzerébw podejmujgce tematyke zarzgdzania zespotem
przechodzqcym przez zmiany to przepetnione uzytecznq i na biezqco aktualizowang wiedzg
kursy menadzerskie, ktére pozwalajg zachowaé skuteczno$¢ dziatania lideréw w obliczu zmiany
— najbardziej charakterystycznego wyzwania dla organizacji w czasach VUCA i BANL
Niepewnos§¢, zmiennosS¢, ztozonoS¢, niejednoznacznosS¢ czy kruchoS¢ to przeszkody, z jakimi
musi umie¢ sobie radzi¢ kazdy szef, ktéry chce by¢ podporg dla swojego zespotu, kiedy ten
dotyka reorganizacja lub dowolna inna zmiana. Opracowane przez naszych ekspertow
szkolenia dla managerdw przygotowujqgce lideréw do umiejetnego zarzgdzania zespotem w
zmianie koncentrujg sie na rozwijaniu kluczowych kompetencji niezbednych do podijecia
wiasciwych dziatan na kazdym kolejnym etapie zmiany — uczg, jak komunikowa¢ zmiane, jak
wspiera¢ podwiadnych w obliczu zmiany i skutecznie reagowa¢ na potencjalne zagrozenia
tego rodzaju procesoéw.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wtasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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Otwarte szkolenie menadzerskie ,,JAK PRZEPROWADZIC ZESPOL PRZEZ ZMIANE? ZARZADZANIE
ZESPOLEM W ZMIANIE” to obowigzkowy kurs dla wszystkich managerow wspodtczesnie
dziatajgcych firm i instytucji — wszyscy bowiem funkcjonujemy dzi§ w Swiecie naznaczonym
zmiang, a ta w biznesie jest zawsze szczegdlnie waznym procesem i od zdolnosci manageréw
zalezy, jak firma przejdzie przez wieksze i mniejsze rewolucje. Szkolenie ,,JAK PRZEPROWADZIC
ZESPOL PRZEZ ZMIANE? ZARZADZANIE ZESPOLEM W ZMIANIE” stanowi jeden z elementéw
rozbudowanego nowatorskiego programu rozwojowego dla kadry zarzqdzajgcej, tj. Akademii
Menadzera. Akademia Menadzera to starannie skomponowany cykl specjalistycznych szkolen,
ktéry w kompleksowy sposéb rozwija umiejgtnosci i kompetencje konieczne menadzerom do
osiggania zatozonych celdw w niepewnych czasach BANI i VUCA.

Nasze otwarte szkolenia managerskie online i kursy stacjonarne z zarzgdzania zespotem w
zmianie polecamy w szczegdlnosci osobom petnigcym funkcje liderébw w réznych
organizacjach oraz wszystkim, ktérzy planujg osigga¢ sukcesy zawodowe na stanowiskach
nadzorczych i kierowniczych. Nadrzegdnym celem oferowanego kursu podejmujgcego trudny
temat wyzwah naznaczonych duchem BANI jest rzetelne przygotowanie Kursantéw do roli
sprawnych i czujnych liderdw, ksztatcenie kluczowych kompetenciji niezbednych do dziatania w
obliczu zmiany oraz wszechstronne doskonalenie umiejetnosSci menedzerskich. Szkolenie ,,JAK
PRZEPROWADZIC ZESPOL PRZEZ ZMIANE? ZARZADZANIE ZESPOLEM W ZMIANIE” to nowoczesny
projekt szkoleniowy, ktory precyzyjnie odpowiada na potrzeby wspbtczesnego Swiata biznesu i
ksztattujgcych los firmy manageroéw.

Szkolenia dla kadry menedzerskiej ,,JAK PRZEPROWADZIC ZESPOL PRZEZ ZMIANE?..." nie tylko
wyposazajq liderédw w sprawdzong i usystematyzowanq wiedze, ale i skutecznie uczg, jak z tej
wiedzy korzysta€ w dziataniu, jak planowaé, wprowadzac i komunikowa¢ zmiany, ktére dotyczqg
realnych ludzi i realnie funkcjonujgcych firm. Nasi trenerzy szkolq poprzez wnikliwe analizy case
studies i prace nad rzeczywistymi problemami konkretnych grup Kursantow. Dzigki temu
mozemy Pahstwu zaproponowaé zupetnie wyjgtkowe na mapie kurséw szkolenie z kompetencii
menedzerskich, ktoére trenuje umiejetnosci faktycznie uzyteczne w readlizacji zadan
kierowniczych.

Serdecznie zapraszamy na nasze najnowsze szkolenie umiejetnodci menedzerskich z
zarzgdzania zespotem w zmianie. Prezentowany kurs mozecie Pafstwo odby€ w naszej gtéwnej
siedzibie w Warszawie lub uczy¢ si¢ z dowolnego miejsca, korzystajgc ze szkolenia w wersiji
online.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wtasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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Zdalne i stacjonarne szkolenia dla menedzerdw, ktére koncentrujqg sie na wiedzy z zakresu
zarzqdzania zespotem w zmianie, kompleksowo przygotowujq liderdw zespotébw do planowania,
umiejetnego wdrazania i komunikowania pracownikom zmian o réznym charakterze. Otwarte
kursy menadzerskie ,JAK PRZEPROWADZIC ZESPOt PRZEZ ZMIANE? ZARZADZANIE ZESPOLEM W
ZMIANIE” pozwalajg kierownikom i liderom lepiej zrozumie¢ dynamike i znaczenie
poszczegblinych faz zmiany, objasniajg nowe koncepcje z zakresu zarzqdzania i uczg
wykorzystania nowych narzedzi usprawniajgcych zarzqgdzanie w nieustannie zmieniajgcym sie
otoczeniu biznesowym. Przygotowane przez naszych ekspertdédw szkolenia dla managerdw uczqg
praktycznych umiejetnosci i koncentrujg sie na prezentowaniu uzytecznej i zweryfikowanej
wiedzy z zakresu psychologii, komunikaciji i zarzgdzania personelem.

Otwarte szkolenie menadzerskie ,Jak przeprowadzic zespét przez zmiane? Zarzgdzanie
zespotem w zmianie” rekomendujemy wszystkim przedstawicielom kadry kierowniczej, a
przede wszystkim liderom pracujgcym na co dzien w dynamicznym Srodowisku oraz
osobom, ktére pragng pogiebi¢ swojqg wiedze z zakresu zarzqgdzania lub zamierzajq objqgé
dowolne stanowisko kierownicze. Stacjonarne kursy i szkolenia managerskie online z
zarzqdzania zespotem w zmianie to najskuteczniejszy sposob, by przygotowac firme i jej
pracownikdw, a zawtaszcza kadre kierowniczg na wtasciwe reakcje wobec zmiany poprzez
praktyczne doskonalenie umiejetnoéci menedzerskich - szkolenie ,JAK PRZEPROWADZIC
ZESPOL PRZEZ ZMIANE?..” to trening wyspecjalizowanych kompetencji niezbednych
skutecznym liderom Swiata VUCA. Nasze szkolenia dla kadry menedzerskiej z tej tematyki
polecamy réwniez wszystkim osobom, ktore interesuje praca na stanowiskach kierowniczych.
Wybierajgc nasze szkolenia z kompetencji menedzerskich, pozyskacie Panstwo ogrom
fachowej wiedzy i nabedziecie wiele nowych umiejetnosci, co z przyjemnosciq potwierdzimy
wystawieniem odpowiedniego certyfikatu.

Otwarte szkolenie umiejetnoSci menedzerskich z zarzqdzania w procesie zmiany dostepne jest
dla Pahstwa jako stacjonarny kurs w organizowany w naszej gtdwnej siedzibie w Warszawie
oraz jako nowoczesne szkolenie online, ktére umozliwia podnoszenie kwalifikacji z dowolnego
miejsca i w dogodnym czasie. Warsztat realizowany jest rowniez jako cze$€ wigkszego cyklu -
Akademii Menadzeral

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wtasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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JAKIE KORZYSCI OFERUJA SZKOLENIA DLA MENEDZEROW 2 ZARZADZANIA
ZESPOLEM W ZMIANIE?

Przygotowane przez nas otwarte kursy menadzerskie oferujg firmom i instytucjom publicznym
mozliwo$¢ skutecznego przygotowania kadry kierowniczej do podejmowania witasciwych
decyzji w konfrontaciji ze zmiang i jej wszystkimi skutkami. Zdalne i stacjonarne szkolenia dla
manageréw ,JAK PRZEPROWADZIC ZESPOL PRZEZ ZMIANE? ZARZADZANIE ZESPOLEM W
ZMIANIE” to praktyczne kursy, ktére uczq tego, co jest faktycznie przydatne liderom, gdy ich
zespbt mierzy sie z nowym, nieznanym i wywotujgcym niepokdj procesem. Prezentowane
szkolenie menadzerskie to nowoczesny projekt szkoleniowy opracowany z myslq o potrzebach
wspodtczesdnie dziatajgcych firm funkcjonujgcych w dynamicznym otoczeniu biznesowym, ktére
nie chcq traci€ zasobdw i szans w efekcie zmian i procesdw reorganizujgcych. Kursy
stacjonarne i szkolenia managerskie online to atrakcyjne pod wzgledem formy i treSci
warsztaty, ktoére wykorzystujq najnowsze techniki i metody nauczania najskuteczniej
wspierajgce doskonalenie umiejetnoéci menedzerskich. Szkolenie ,JAK PRZEPROWADZIC
ZESPOL PRZEZ ZMIANE? ZARZADZANIE ZESPOLEM W ZMIANIE” to ponadto intensywnie
angazujgcy warsztat, ktéry odwotuje sie do realnych doswiadczef, szczegdtowych analiz case
studiesi z zycia wzietych przyktadédw. Kazdy Kursant dzigki temu moze naby¢ wiedze i
umiejetnosci, ktére majg najbardziej uzyteczny charakter i pomogq mu rozwiqgzywaé konkretne
problemy, z jakimi styka sie w swojej organizacii.

Gioéwne cele prezentowanego szkolenia to:
Cele:
e Kompleksowe przygotowanie lideréw zespotdw do planowania, umiejetnego wdrazania i
komunikowania pracownikom zmian o réznym charakterze.
e Lepsze zrozumienie dynamiki i znaczeh poszczegdlnych faz zmiany.
e Zrozumienie nowych koncepcji z zakresu zarzgdzania i nabycie umiejetnosci
wykorzystania nowych narzedzi usprawniajgcych zarzgdzanie w  nieustannie
zmieniajgcym sig otoczeniu biznesowym.

Szkolenie ,,ZARZADZANIE ZESPOLEM W ZMIANIE” wyposaza Kursantéow w specjalistyczng
wiedze o:
e Regutach planowania procesu zmiany niezaleznie od tego, kto jest faktycznym
projektantem zmiany.
o 8 krokach wprowadzania zmiany.
e Fazach zmiany i pozgdanych aktywnosciach managera na poszczegdinych etapach
procesu zmiany.
e Procesie zmiany i jego dynamice.
e Sprawdzonych sposobach na przeprowadzenie ludzi przez caty proces zmiany.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wtasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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Szkolenia dla kadry menedzerskiej z zarzqdzania zespotem w zmianie wyposazajg w
kompleksowq wiedze o VUCA oraz BANI, zmianie i odpowiednich sposobach reagowania na
proces zmiany z perspektywy lidera.

Otwarty kurs z zarzqgdzania zespotem w zmianie rozwija i doskonali praktyczne umiejetnosci:

e Wykorzystywania narzedzi wspierajgcych liderow w przeprowadzaniu pracownikdéw przez
proces zmiany.

» Optymalizowania osobistego planu przygotowujgcego do skutecznego zarzgdzania
zmiang.

e Zarzqdzania pracownikami w procesie zmiany i umiejetnego ich wspierania.

e Pracy z réznymi postawami w procesie zmiany.

e Rozpoznania specyficznych mechanizméw dziatajgcych w procesie zmiany.

Prezentowane szkolenie z kompetencji menedzerskich uczy liderow wiasciwych reakcji i
przygotowuje do podejmowania dobrych decyzji na podstawie wnikliwej diagnozy sytuacii i
znajomosci mechanizmdéw charakterystycznych dla procesu zmiany.

Szkolenie umiejetnosci menedzerskich z zarzgdzania w zmianie pogtebia kompetencje
zwigzane z:

e Planowaniem procesu zmiany.

» Diagnozq zespotu i jego postaw wobec zmiany.

e Rozwijaniem kompetencji komunikacyjnych.

Otwarty kurs ,Zarzqgdzanie zespotem w zmianie” kompleksowo przygotowuje do realizacji zadan
kierowniczych w procesie zmiany i doskonali kompetencje kluczowe dla skutecznosci lideréw w
dzisiejszych realiach biznesowych. Szkolenie pozwala uzyskaé certyfikat ukoficzenia
specjalistycznego kursu w Human Skills.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wtasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.

(22) 224 21 95-6 +48 603 906 655 biuro@humanskills.pl www.humanskills.pl




“f Human Skills ‘ ul. Widok 18/2,

00-023 Warszawa
We Make You Grow
W
Strona | 7

PROGRAM SZKOLENIA DLA MENEDZEROW JAK PRZEPROWADZIC ZESPOL
PRZEZ ZMIANE? — SZKOLENIE Z ZARZADZANIA ZESPOLEM W ZMIANIE - KURS
ONLINE

Otwarte kursy menadzerskie z zarzqgdzania zespotem realizowane w wersji warsztatéw online
majq charakter spotkah w czasie rzeczywistym w tzw. pokojach na popularnych platformach
internetowych: Zoom Iub Clickmeeting. Zdalne szkolenia dla managerébw z zarzqdzania
zespotem w zmianie nie wymagajg od Uczestnikdw zaje¢ zadnej fachowej wiedzy technicznej
ani instalowania skomplikowanych w obstudze programéw czy niezaufanych aplikacii.
Szkolenie menadzerskie ,JAK PRZEPROWADZIC ZESPOt PRZEZ ZMIANE? ZARZADZANIE
ZESPOLEM W ZMIANIE” online to nowoczesny projekt szkoleniowy o wielu praktycznych
walorach — tryb kursu pozwala ograniczy¢ do minimum wydatki zwigzane z logistykq i
zaoszczedzi€ czas, a Kursanci zapisani na szkolenia managerskie online mogq sie uczy¢ w
dowolnym miejscu i w najdogodniejszych dla siebie okolicznoSciach. Wszyscy Kursanci w cenie
kursu otrzymujg od Human Skills obszerny komplet materiatdw szkoleniowych wspierajgcych
doskonalenie umiejetnosci menedzerskich. Szkolenie online ,JAK PRZEPROWADZIC ZESPOL
PRZEZ ZMIANE? ZARZADZANIE ZESPOLEM W ZMIANIE” to intensywny kurs praktyczny
zaprojektowany jako jednodniowy warsztat podzielony na 4 gtdbwne moduty tematyczne.
Program powyzszego szkolenia dla kadry menedzerskiej staramy sie kazdorazowo dostosowaé
do oczekiwan i potrzeb szkoleniowych konkretnych grup Kursantéw, dlatego kazde otwarte
szkolenie z kompetencji menedzerskich rozpoczyna sie weryfikacjg potrzeb Uczestnikow zajec i
okre$leniem szczegdtowych celdw warsztatdédw. Zdalne szkolenie umiejetnoSci menedzerskich
~JAK PRZEPROWADZIC ZESPOLt PRZEZ ZMIANE?...” realizowane jest w zgodzie z zasadami cyklu
Kolba, regutami modelu ABL i przy wykorzystaniu nastawionych na aktywizacje technik i metod
nauczania.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wtasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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SZCZEGOLOWY PROGRAM SZKOLENIA DLA MENEDZEROW ONLINE ,JAK
PRZEPROWADZIC ZESPOt PRZEZ ZMIANE? ZARZADZANIE ZESPOLEM W

ZMIANIE"

Kursy menadzerskie online z zarzqdzania zespotem w zmianie prowadzone sq na tatwych w
obstudze platformach — Clickmeeting oraz Zoom i wymagajg w praktyce jedynie dostepu do
internetu. W trakcie zdalnego szkolenia dla manageréw ,,JAK PRZEPROWADZIC ZESPOL PRZEZ
ZMIANE? ZARZADZANIE ZESPOLEM W ZMIANIE” nie sq wykorzystywane dodatkowe aplikacje czy
specjalne oprogramowanie. Oferowane przez nas szkolenie menadzerskie z zarzgdzania
zespotem w zmianie pozwala w komfortowy i skuteczny sposéb przygotowac sie do realizaciji
zadan managerskich bez konieczno$ci opuszczania miejsca pracy czy miejsca zamieszkania.
Szkolenia managerskie online zostaty zaplanowane jako warsztat trwajgcy okoto 7 godzin.
Program kursu przewiduje nauke w podziale na kilka segmentébw tematycznych, ktérym
przypisane sqg réznorodne atrakcyjne dla Kursantéw techniki i formy nauczania mu.in.
analizy case studies, prezentacje i panele dyskusyjne, jednak przede wszystkim warsztat
ukierunkowany jest na ¢Ewiczenia indywidualne i grupowe oraz praktyczne doskonalenie
umiejetnoSci menedzerskich. Szkolenie rozpoczyna sie rozpoznaniem potrzeb szkoleniowych
Uczestnikbw zaje¢ i omowieniem celdw kursu — na podstawie wynikdw przeprowadzonej
diagnozy nasi trenerzy dostosowujg tresci, techniki i metody nauczania do potrzeb
rozpoznanych u Uczestnikbw danego szkolenia dla kadry menedzerskiej. W czasie warsztatu
realizowanego jako kurs wchodzqcy w skiad cyklu Akademia Menadzera mogqg pojawic sie
dodatkowe analizy, zadania czy zagadnienia dostosowane do zatozonych celdw tego
interdyscyplinarnego programu szkoleniowego dla kadry zarzqdzajqgce.

09:00 - 09:30
Rozpoczecie szkolenia. Wstep - sprawy organizacyjne, diagnoza potrzeb Kursantow
odbywajqgcych szkolenie z kompetencji menedzerskich online, kontrakt.

9:30 -10:00
Modut I. Zmiana - od czego zaczqg¢c?
e ,Gra Targowa” — gra wprowadzajgca w temat zmiany i tego, co moze sie wydarzy¢
podczas przeprowadzania ludzi przez zmiane.
e Zmianaija — moje przekonania o zmianie i ludziach w zmianie — doSwiadczenie.
o Wzloty i upadki — case study oparty na przypadkach firm, ktére przeszty zmiany i tych,
ktérym sig nie udato.
« Swiat VUCA, $wiat BANI — trendy i wyzwania §wiadomych organizacji.
e Czy moja gobra lodowa topnieje? — analiza obecnej sytuacii.
o Jak wprowadza¢ zmiany? — 8 krokdw wg J. Kottera.
o Jak przejs¢ przez zmiane i przeprowadzi€ przez niq ludzi? - istota rzezby lodowe;j.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wtasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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11:00 - 11:10 Przerwa
11:10 - 13:00
Modut Il. Przygotowanie do zmiany
» Istota fazy rozmrazania — przygotowanie do zmiany.
» Dziatania lidera w fazie rozmrazania. Angazowanie ludzi na etapie przygotowania —
waznym elementem sukcesu zmiany.
e Czy moge unikngé zmiany? Dlaczego okopujemy sie w strefie komfortu?
Komfort/Ryzyko/Panika.
e Menadzerskie spotkania z zespotem. Plan rozmow: z zespotem, z przetozonym, z
negatywnie nastawionym pracownikiem.
« Jakradzi¢ sobie z reakcjq zaprzeczenia, leku, oporu u pracownikdéw? — check lista.
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13:00 - 13:40 Przerwa na obiad
13:40 - 15:10
Modut lll. Ogtoszenie zmiany
e Skitadowe sukcesu wprowadzania zmiany — wzor na zmiang. Sens zmiany, wizja zmiany,
pierwsze kroki.
e Komunikowanie zmian - jak wzmocni¢ swdj autorytet pomimo mozliwych trudnych
sytuacji?
e Jak przezywamy zmiang? — Krzywa efektywnosci w zmianie — przykiad filmowy.
e Fazy zmiany — rozpoznawanie komunikatéw z poszczegdlnych faz.
« Dziatania lidera w poszczegdblnych fazach.
e Postawy w zmianie. Jak rozmawia¢ z antagonistami i oporujgcymi? — omoéwienie.
e Ambasadorzy zmian — praca wykorzystaniem oséb zaangazowanych w zmiane.
e Rozpoznawanie postaw w zmianie.

15:10 - 15:20 Przerwa
15:20 - 15:40
Modut IV. Utrwalanie zmiany
» Jak pozby€ sie poczucia bycia w permanentnej zmianie?
e Po cozamrazaé¢ zmiane? Check lista zadan liderskich.
» Istota chwalenia i doceniania w procesie zamrazania zmiany.
« Swietowanie i celebrowanie — dlaczego warto o to zadbac?

15:40 - 16:00

Zakonczenie kursu. Zdalne szkolenie z zarzqdzania zespotem w zmianie konhczy sie
podsumowaniem zagadnien oraz przygotowaniem osobistego planu dziatania przez
Uczestnikdbw zaje€. Prezentowane szkolenie umiejetnosci menedzerskich pozwala uzyskac
certyfikat poswiadczajgcy ukofczenie profesjonalnego kursu w Human Skills.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wtasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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Stacjonarne kursy menadzerskie ,,JAK PRZEPROWADZIC ZESPOL PRZEZ ZMIANE? ZARZADZANIE
ZESPOLEM W ZMIANIE” organizujemy na terenie naszej gtownej siedziby zlokalizowanej w
centrum Warszawy. W czasie szkolenia dla managerdw realizowanego w naszym centrum
szkoleniowym Kursanci mogqg swobodnie korzysta¢ z dostgpnej dla naszych gosci nowoczesnej
infrastruktury, a zajecia odbywajg sie¢ w funkcjonalnych i komfortowo urzqdzonych salach.
Optata za szkolenie menadzerskie z powyzszej tematyki obejmuje poczestunek serwowany
podczas przerwy na kawe oraz dwudaniowy obiad w restauraciji. Kursanci zapisani na szkolenia
managerskie online oraz kursy stacjonarne z zarzqdzania w czasie zmiany otrzymujq od nas
komplet wysokiej jakoSci materiatdw szkoleniowych wspierajgcych doskonalenie umiejetnosci
menedzerskich. Szkolenie ,JAK PRZEPROWADZIC ZESPOt PRZEZ ZMIANE? ZARZADZANIE
ZESPOLEM W ZMIANIE"” to nowoczesny kurs teoretyczno-praktyczny trwajgcy standardowo 7
godzin. Program stacjonarnego szkolenia dla kadry menedzerskiej z powyzszej tematyki
zaktlada nauke w podziale na 4 gtbwne moduty tematyczne. Nasi trenerzy w procesie
nauczania korzystajq z réznorodnych technik i metod aktywnego nauczania, wérdd ktérych
przewazajq formy intensywnie aktywizujqce: dyskusje, analizy case studies, Ewiczenia grupowe
i indywidualne. Szkolenie z kompetencji menedzerskich dotyczqce zarzqgdzania w kontekscie
zmian rozpoczyna sie od rozpoznania potrzeb szkoleniowych Kursantdéw i sprecyzowania celéw
zaje€. Organizowane w naszej placéwce szkolenie umiejetnosci menedzerskich poswiecone
nowym koncepcjom zarzgdzania zespotem w procesie zmiany odbywa sie¢ w zgodzie z
modelem Activity Based Learning oraz zatozeniami cyklu Kolba. W czasie warsztatu
realizowanego jako kurs wchodzqcy w skiad cyklu Akademia Menadzera mogqg pojawic sie
dodatkowe analizy, zadania czy zagadnienia dostosowane do zatozonych celdw tego
interdyscyplinarnego programu szkoleniowego dla kadry zarzqdzajqgce.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wtasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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Stacjonarne kursy menadzerskie z zarzqdzania zespotem w procesie zmiany odbywajq sie w
naszym centrum szkoleniowym zlokalizowanym w $SrodmieSciu Warszawy. W planie
prezentowanego szkolenia dla managerdw uwzgledniono 3 przerwy, podczas ktoérych Kursanci
mogqg napi¢ sie kawy czy herbaty lub zjeS¢ positek. Stacjonarne szkolenie menadzerskie ,Jak
przeprowadzi€ zespdt przez zmiang? Zarzqdzanie zespotem w zmianie” opracowaliSmy jako
praktyczny warsztat, w ktérym kluczowq role odgrywajq: wymiana dobrych praktyk oraz trening
konkretnych umiejetnosci. W zwigzku z tym program, wedtug ktérego odbywajqg sie szkolenia
managerskie online i kursy stacjonarne z zarzgdzania zespotem w zmianie, obfituje w
aktywizujgce metody i techniki nauczania oraz nastawiony jest na praktyczne doskonalenie
umiejetnoSci menedzerskich. Szkolenie rozpoczyna sie wstepem poSwieconym rozpoznaniu
potrzeb szkoleniowych Kursantéw i omowieniem celdw warsztatu. Etap ten pozwala trenerowi
prowadzqgcemu zajecia dostosowac tresci i metody nauczania danego szkolenia dla kadry
menedzerskiej do rzeczywistych potrzeb i preferenciji Kursantow.

09:00 - 09:30

Wprowadzenie do tematyki kursu. Omowienie spraw organizacyjnych, weryfikacja potrzeb
Uczestnikdw szkolenia z kompetencji menedzerskich online w obszarze zarzgdzania w procesie
zmiany, kontrakt.

9:30 -10:00
Modut I. Zmiana - od czego zaczgé?
e ,Gra Targowa” — gra wprowadzajgca w temat zmiany oraz tego, co moze sie zdarzy¢
przy przeprowadzaniu pracownikow przez zmiany.
e Zmianaija — moje przekonania o zmianie i ludziach w zmianie — doSwiadczenie.
e Wazloty i upadki — case study oparty na przypadkach firm, ktére przeszty zmiany i tych,
ktorym sig nie udato.
« Swiat VUCA, $wiat BANI — wyzwania §wiadomych organizacji, trendy.
e Analiza obecnej sytuacji. Czy moja géra lodowa topnieje?
o 8 krokdw wg J. Kotteraq, czyli jok wprowadza¢ zmiany?
o Jak przejs¢ przez zmiane? Jak przeprowadzi€ przez niqg ludzi? — istota rzezby lodowe;.

11:00 - 11:10 Przerwa Sniadaniowa

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wtasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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11:10 - 13:00
Modut Il. Przygotowanie do zmiany
» Przygotowanie do zmiany. Istota fazy rozmrazania.
« Dziatania lidera w fazie rozmrazania. Angazowanie ludzi na etapie przygotowania jako
wazny element sukcesu zmiany.
e Czy moge unikngé zmiany? Dlaczego okopujemy sie w strefie komfortu?
Komfort/Ryzyko/Panika.
e Menadzerskie spotkania z zespotem. Plan rozméw: z zespotem, z przetozonym, z
negatywnie nastawionym pracownikiem.
« Jakradzi¢ sobie z reakcjq leku, zaprzeczenia, oporu u podwtadnych? — check lista.
13:00 - 13:40 Przerwa obiadowa
13:40 - 15:10
Modut lll. Ogtoszenie zmiany
e Wz6br na zmiane. Sktadowe sukcesu wprowadzania zmiany. Sens zmiany i wizja zmiany,
pierwsze kroki.
e Jak wzmocni¢ swéj autorytet pomimo mozliwych trudnych sytuacji? Komunikowanie
zmian.
e Jak przezywamy zmiang? - Krzywa efektywnoSci w zmianie - analiza przyktadu
filmowego.
e Fazy zmiany — rozpoznawanie komunikatéw z poszczegdlnych faz.
o Dziatania lidera w poszczegdlnych fazach zmiany.
e Jak rozmawiaé¢ z antagonistami i oporujgcymi? — omowienie. Postawy w zmianie.
e Praca wykorzystaniem oséb zaangazowanych w zmiang. Ambasadorzy zmian.
e Rozpoznawanie postaw w zmianie.
15:10 - 15:20 Przerwa
15:20 - 15:40
Modut IV. Utrwalanie zmiany
o Jak pozby¢€ sie poczucia bycia w permanentnej zmianie?
e Po cozamrazaé¢ zmiane? Check lista zadan liderskich.
e Istota chwalenia i doceniania w procesie zamrazania zmiany.
« Celebrowanie i Swigtowanie — dlaczego warto o to zadbac?
15:40 - 16:00
Zakonczenie szkolenia. Kurs konczy sie podsumowaniem kluczowych wqgtkéw podejmowanych
w toku szkolenia oraz przygotowaniem przez Kursantdw osobistego planu dziatania.
Stacjonarne szkolenie z powyzszej tematyki pozwala uzyskal certyfikat potwierdzajgcy
ukohczenie specjalistycznego kursu w naszym centrum szkoleniowym.
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Cena i terminy (link)

Szkolenie online:

Cena zawiera:

e Materiaty szkoleniowe w pdf.

e Certyfikat odbycia szkolenia.

e Mozliwo$¢ odbycia e-mentoringu po obyciu szkolenia (po ustaleniu z trenerem).

Jak sie przygotowac do uczestnictwa w szkoleniu otwartym online?

e Szkolenie obywa sie na platformie Clikmeeting lub Zoom. Nie musisz nic instalowac.
Udziat w szkoleniu jest mozliwy za posrednictwem komputera, laptopa oraz telefonu
komérkowego.

e Przed udziatem w szkoleniu otrzymasz link do pokoju online.

e Przed szkoleniem sprawdz czy dziatajq Ci gtoéniki oraz czy masz aktywng kamere (moze
sie przydag).

e Przygotuj sobie notatnik oraz dtugopis.

e Logujqc sie na szkolenie, skorzystaj z przeglgdarki Google Chrome lub Firefox.

e Sprawd? jak sie przygotowaé¢ technicznie (wiecej informacii).

Szkolenie otwarte stacjonarne:

Cena szkolenia otwartego stacjonarnego zawiera:

e Realizacje szkolenia w kamienicy, w centrum Warszawy (zobacz nasze biuro) lub w
wybranej sali szkoleniowej w Warszawie z dostosowaniem do potrzeb o0sbéb
niepetnosprawnych.

e Przerwe kawowq premium (kawa z ekspresu i nie tylko; wybér herbat; napoje; owoce;
przekgski) oraz obiad w pobliskiej restauraciji. Jezeli jestes na szczegdinej diecie, zgtos
nam to prosze przed szkoleniem.

» Pakiet szkoleniowy (materiaty szkoleniowe, teczka, notatnik, dtugopis).

e Certyfikat odbycia szkolenia.

e Mozliwo$¢ odbycia e-mentoringu po obyciu szkolenia (po ustaleniu z trenerem).

Jak sie przygotowac do uczestnictwa w szkoleniu stacjonarnym?

e Szkolenie obywa sie w godzinach 9:00-16:00 - zapraszamy Cieg juz okoto godziny 8:45.

e W trakcie szkolenia bedq przerwy kawowe i jedna dtuzsza obiadowa.

e Szkolenie obywa sie z biurze firmy Human Skills, ul. Widok 18/2 w samym centrum
Warszawy. Jezeli wybierasz sie do nas samochodem, wez pod uwagg, ze jest to centrum
i strefa ptatnego parkowania.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wtasnosé Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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