We Make You Grow!

Nasza wiedza wspiera Twoj biznes.

Rejestr Instytucji
Szkoleniowych (RIS)

pod numerem 214 /00243 /2014

Firma szkoleniowa Human Skills

Data Storytelling w biznesie.
Od danych do prezentaciji,
ktore przekonujq i

zostajg w pamieci.
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DLACZEGO HUMAN SKILLS?

Od kilkunastu lat wspieramy w rozwoju Klientobw B2B oraz B2C T ZAPtA I Z KART
organizujgc  szkolenia, warsztaty, kursy, czy indywidualne

konsultacje. To ogromne doswiadczenie i ciqgta otwarto§¢ na

zmiany sprawia, ze co roku przechodzimy audyt oraz certyfikacje
DEKRA Certification, bedgc w gronie najlepszych firm V' SA m m
szkoleniowych w Polsce. Nalezymy do Polskiej Izby Firm
Szkoleniowych dziatajgc zgodnie ze Standarami Ustug Szkoleniowych SUS. Co roku aktualizujemy nasze ustugi w

Rejestrze Instytucji Szkoleniowych RIS. Wspotpracujemy z Krajowym Funduszem Szkoleniowych KFS oraz Bazq
Ustug Szkoleniowych BUR.

Nasze logo to cztery postaci, pomiedzy ktérymi powstaje ksztatt puzzla - kluczowego elementu w budowaniu
spojnej catosci. Ten symbol ma dla nas ogromne znaczenie, bo prezentuje jednoczesnie site indywidualnosci, jak i
zespotowy potencjat. Jako firma szkoleniowo-doradcza dostarczamy sprawdzone i skuteczne ustugi rozwojowe,
majqc zawsze na uwadze najwyzsze standardy branzy szkoleniowej oraz indywidualne potrzeby naszych Klientow.
U nas kazdy Klient oraz Uczestnik znajdzie przestrzen, by wzmacniaé swoje kompetencje w zgodzie z wiasnym
stylem dziatania. Prowadzimy rowniez projekt Sukces Kobiety Biznesu.

Motywem przewodnim naszej firmy sg 4 energie znane z wielu narzedzi diagnostycznych, jakimi dysponujemy:
Extended DISC, Insights Discovery, FRIS, Maxi DISC, kolory osobowosci czy test koloréw Hartmana. To za pomocq
tych narzedzi nasi Klienci odkrywajg swoje mocne strony, wyjgtkowe talenty oraz obszary do wzmocnienia.

« Energia Czerwona, bo liczy sie¢ nastawienie na cel oraz efekty naszych Klientow.

« Energia Niebieska, bo dziatamy zawsze w oparciu o wiedze i sprawdzone
merytoryczne rozwiqzania.

e Energia Zielona, bo stawiamy na zespét, ktoéry pracuje z pasjq.

o bo czerpiemy inspiracje z globalnych trendéw i innowaciji.

Podstawqg skutecznoSci naszych dziataf szkoleniowych jest nie tylko zaufanie Klientdbw poparte licznymi
referencjami, wyréznienia ekspertéw, lecz takze wewnetrzny system oceny oparty m.in. o Model Kirkpaticka - bo
liczq sie rezultaty.

Do powstania naszego hasta przewodniego: ,We Make You Grow” zainspirowali nas nasi Klienci i historia kazdego,
wspoblnie wypracowanego sukcesu. Realizujemy projekty rozwojowe tak, aby przetozyé ,Make” na ,Grow” , stale
weryfikujgc propozycje w ramach katalogu naszych ustug o najskuteczniejsze i niezawodne rozwigzania.

POZYSKAJ DOFINANSOWANIEDO SZKOLEN
KFS: SPRAWDZ LINK

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills | sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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OPIS SZKOLENIA

Znasz to uczucie, gdy wychodzisz z sali po prezentaciji z poczuciem, ze nikt nie docenit Twojego
wysitku? Dane, nad ktérymi pracowates/as godzinami, nie poruszyty odbiorcéw. Pojawia sie
rozczarowanie i niepewno$é — czy zrobite§/as to dobrze? A czasem takze irytacja, ze Twoje
analizy nie zostaty potraktowane powaznie tylko dlatego, ze zabrakto im odpowiedniej formy.

Swiat biznesu opiera si¢ na danych - sprzedazowych, produktowych, marketingowych czy
personalnych, ale bez odpowiedniej narracji tatwo o ,suche” slajdy, ktére nie angazujq i nie
wywotujq pozqgdanych reakcji. Efekt? Kiedy pytasz ,Czy sq pytania?” — zapada cisza. Odbiorcy
przestajg Sledzi¢ treS€, myslami uciekajg w poboczne kwestie, a Twoja praca analityczna,
raport czy rekomendacija zostajq niezrozumiane, nawet jesli stojg za nimi solidne dane.

Jesli Twoje prezentacije sqg petne wykresow i tabel, czesto méwisz o analizach czy prognozach
i chcesz, by odbiorcy stuchali Cie z uwagq i reagowali — warsztat ,Data storytelling” jest dla
Ciebie.

Szkolenie ,Data storytelling w biznesie” to praktyczny warsztat (online lub stacjonarnie w
Warszawie), ktéry pokaze Ci, jak budowaé prezentacje z danymi w sposéb, ktéry sprzyja
przyswajaniu tresci. Nauczysz sie, jak przektada¢ dane na historie angazujgce emocije i
wyobraznig, jak konstruowaé narracje wokét faktdw, jak dobiera formy wizualizacji na
prezentacji oraz jak syntetyzowaé informacije, by nawet najbardziej skomplikowane liczby
stawaty sie zrozumiate i zapadaty w pamiec.

Wez udziat w naszym warsztacie, zyskaj pewnos¢ siebie i tworz profesjonalne prezentacje
oparte na data storytellingu, sprawiajqc, ze Twoje dane angazujg od pierwszego slajdu.

Poznaj praktyczny warsztat z data storytellingu i prowadz angazujgce
prezentacje danych, ktére budujg Twéj wptyw oraz wizerunek eksperta.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills | sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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DLA KOGO TO SZKOLENIE BEDZIE IDEALNE?

e Dla analitykéw, marketeréw, pracownikéw controllingu, finanséw, IT czy HR, ktoérzy na
co dzien przedstawiajg ztozone dane i chcq, aby ich prezentacje byty nie tylko czytelne,
ale i angazujqce.

e Dla menedzeréw réznego szczebla oraz project manageréw, ktorzy przedstawiajg dane
swoim przetozonym, zarzqgdom, klientom lub zespotom projektowym — i chcq, aby ich
liczby i rekomendacje realnie wptywaty na decyzje biznesowe.

o Dla ekspertow i przedstawicieli sprzedazy, ktorzy prezentujg oferty, wyniki lub prognozy
i potrzebujq sposobu, by dane dziataty jok mocny argument, a nie bariera w przekazie.

e Dla naukowcow, trenerow biznesu i wyktadowcow, ktorzy chcq zainteresowaé
odbiorcéw skomplikowanymi danymi lub pozyskiwa¢ granty czy wsparcie dla swoich
projektow.

e Dla wszystkich pasjonatow danych i nauk Scistych, ktérzy wiedzg, ze w biznesie
wygrywa ten, kto potrafi zaciekawi¢ i przekonac.

W JAKICH WYZWANIACH POMOZE CI TO SZKOLENIE?

e Masz wrazenie, ze Twoje prezentacje z liczbami, wykresami i dashboardami sq
rzetelne, ale odbiorcy szybko wyiqczajg swojg uwage? Nauczysz si¢ konstruowaé
narracje wedtug modelu ,bohater—konflikt—-rozwiqzanie”, by dane zawsze prowadzity do
zaangazowania.

e Zastanawiasz sig, jak uprosci¢ skomplikowane tabele i wykresy, by przekaz nie gubit
sensu? Na praktycznym szkoleniu poznasz regute jeden wykres — jedna mysIl” i
przewiczysz selekcje danych, by Twoje slajdy nie przyttaczaty stuchacza.

e Chcesz nauczyc sie przekazywac liczby w sposéb przystepny, tak by odbiorcy
naprawde je rozumieli? Poznasz reguty prezentowania informaciji liczbowych w prosty,
angazujgcy sposodb, ktéry zwieksza ilo§€ zapamietywanych tresci.

e Trudno Ci prowadzi¢ spotkania, prezentacje i mowic o danych bez stresu? Dzigki
praktycznym ¢wiczeniom ze strukturg ,Wstep—Rozwinigcie-Zakonhczenie” oraz pod okiem
trenera biznesu z doSwiadczeniem scenicznym zyskasz pewno$¢, ze potrafisz mowic
ptynnie, obrazowo i z wiekszym spokojem.

e Chcesz, aby Twoje raporty i analizy miaty wigkszy wptyw na decyzje biznesowe?
Nauczysz sie wzbogaca¢ dane autentycznymi historiami, ktére zwiekszajq site perswaz;ji i
budujg Twéj autorytet eksperta.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills | sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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o Brakuje Ci pewnosci siebie podczas wystgpien biznesowych, bo wiesz, ze dane same w
sobie nie poruszqg stuchaczy? W trakcie licznych éwiczef indywidualnych, grupowych oraz
prezentacji na forum z nagrywaniem i feedbackiem rozwiniesz kompetencje
autoprezentacyjne — od modulacji gtosu, przez mowe ciata, az po Swiadome budowanie
perswazyjnego przekazu.

» Obawiasz si¢ pytan i obiekcji podczas wystqgpien? W trakcie warsztatéw przecwiczysz, jak
odpowiadac¢ storytellingowo na trudne pytania, by neutralizowaé wagtpliwosci stuchaczy.

e Chcesz tworzy¢ wizualizacje danych, ktére nadajg Twoim prezentacjom profesjonalny i
zapadajgcy w pamieé charakter? Podczas warsztatu poznasz zasady wizualizacji — od
doboru odpowiedniego wykresu, przez czytelno§¢, az po wyrdznianie kluczowych informacji -
dzieki czemu Twoje prezentacje stanq sie przejrzyste i atrakcyjne.

e Chcesz wzbogaci¢ swéj warsztat menedzerski, sprzedazowy lub trenerski o nowoczesne
metody prezentacji? Dzieki data storytellingowi rozwiniesz umiejetno$€ angazowania
opowiesciami, ktére wspierajg negocjacje, spotkania z zespotem, rozmowy z klientami czy
inne interakcje biznesowe.

e Szukasz praktycznego, opartego na realiach treningu prezentowania danych, ktéry
bazuje na Twoich przyktadach i codziennych wyzwaniach? Podczas szkolenia bedziesz
pracowa¢ na wiasnych wyzwaniach i wnioskach — prezentujgc na forum, nagrywajgc swoje
wystgpienia i otrzymujgc konstruktywny feedback od trenera i grupy.

‘.f Human Skills

: We Make You Grow
b 4

DATA STORYTELLING

W BIZNESIE. OD DANYCH
DO PREZENTACJI, KTORE
PRZEKONUJA I ZOSTAJA
W PAMIECI

Poznaj praktyczny warsztat z data
storytellingu i prowadz angazujgce
prezentacje danych, ktére budujg
Twoj wptyw oraz wizerunek
eksperta.

ZESKANUJ | @)
1 ZOBACZ NA WWW |«

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills | sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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KORZYSCI DLA CIEBIE

e W trakcie warsztatu ze storytellingu danych nauczysz si¢ konstruowaé ciekawe i
angazujgce historie wokét danych, by Twoje prezentacje wywotywaty emocije i
zostawaty w pamigci odbiorcow.

e Poznasz reguty przekazywania informacji liczcbowych w przejrzysty i angazujgcy
sposéb, co sprawi, ze Twoje analizy bedq tatwiejsze do zrozumienia i chetniej
wykorzystywane w decyzjach biznesowych.

e Nauczysz sige tworzy¢ wiasny bank historii opartych na danych, do ktérego bedziesz
wracaé w prezentacjach, rozmowach i negocjacjach.

e Odkryjesz metody budowania ptynnej narracji w oparciu o twarde dane liczbowe, dzieki
czemu zyskasz pewno$¢ siebie i swobode w prezentowaniu nawet najbardziej
ztozonych tresci.

¢ Nauczysz sie tworzy¢ profesjonalne i czytelne slajdy z danymi, wykresami i tabelami tak,
aby byty one pomocnym ttem dla opowiadanej historii, a nie przeszkodg w odbiorze.

e Rozwiniesz umiejetnos¢ trafnego odpowiadania historiami na trudne pytania i
obiekcje, neutralizujgc watpliwosci i zwiekszajqc site Twojego przekazu.

e Na tym praktycznym szkoleniu z data storytellingu wzbogacisz swoje prezentacje o
autentyczne historie dziatajgce na emocje, dzigki czemu zwigkszysz zapamietywanie
tresci przez odbiorcéw i wzmochnisz swéj autorytet jako eksperta.

e Nauczysz sie budowaé perswazyjny przekaz na potrzeby spotkan z klientami,
kontrahentami czy zespotem, co przetozy sie na wiekszq skuteczno$€ w sprzedazy,
negocjacjach i komunikacji menedzerskie;j.

e Rozwiniesz swoje kompetencje autoprezentacyjne, pracujgc w praktyce nad gtosem,
mowgq ciata i umiejetnosciqg angazowania grupy, by Twoje wystgpienia miaty wigkszq
energie i wptyw.

e Dzieki licznym éwiczeniom indywidualnym, grupowym oraz prezentacjom na forum z
nagrywaniem i feedbackiem, wypracujesz nowy standard swoich wystgpien i od razu
zobaczysz realne efekty w praktyce.

e Po tym szkoleniu zaczniesz tworzy€ prezentacije, ktére nie tylko informujq, ale tez inspirujg
i motywujg do dziatania, a Ty poczujesz wigkszg satysfakcje i dume z wiasnych
wystgpien.

+ WezZmiesz udziat w nowoczesnym, spersonalizowanym szkoleniu prowadzonym przez
trenera z doswiadczeniem zaréwno w biznesie, jak i na scenie — aktora i méwce, ktéry
pokaze Ci, jak qczy¢ profesjonalizm z sitq wystgpien publicznych.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills | sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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KORZYSCI DLA FIRMY

¢ Twoja firma zyska pracownika, ktory potrafi przedstawia€ dane w sposbéb zrozumiaty i
angazujqcy, co zwigkszy skutecznosé i atrakcyjnosé spotkan firmowych.

e Ograniczysz ryzyko btednych interpretacji danych u pracownikéw, wynikajqgce z
nieczytelnych raportdéw czy przetadowanych tresci.

¢ Twoja organizacja bedzie szybciej podejmowac trafne decyzje, poniewaz pracownik
zacznie prezentowaé dane w formie klarownych wnioskéw i rekomendaciji opartych na
storytellingu w biznesie.

o Dzieki szkoleniu z data storytellingu dla pracownika, Twoja firma uniknie marnowania
potencjatu pracy analitycznej, zwiekszajqgc szanse na przektadania raportéw i
rekomendacji na realne dziatania.

e Zyskasz pracownika, ktéry lepiej radzi sobie podczas wystqgpien przed zarzgdem,
klientami czy partnerami biznesowymi, budujgc profesjonalny wizerunek catej
organizaciji.

o Dzieki szkoleniu firma podniesie poziom profesjonalizmu w komunikacji biznesowej, co
pozytywnie wptynie na relacje z klientami, kontrahentami i inwestorami.

e Wzroénie bezpieczehstwo reputacyjne Twojej organizacji — pracownik bedzie znat zasady
etycznej i transparentnej prezentacji danych, co minimalizuje ryzyko wizerunkowych
wpadek.

e Zyskujesz pewnos¢ inwestycji w trening kompetencji pracownika w formule 100%
praktyki — od mini-prezentaciji po wystgpienia na forum — kazde z feedbackiemi
mozliwosciq doskonalenia swojego stylu.

e Inwestycja w to szkolenie przetozy sie na wzrost efektywnosci pracownika zaré6wno
teraz, jak i w przysztosci — dzigki licznym ¢wiczeniom, feedbackowi i spersonalizowanej
pracy na realnych wyzwaniach.

e Pracownik Twojej firmy bezpiecznie zdobedzie nowe kompetencje dzigki renomie i
najwyzszym standardom ustug szkoleniowych (SUS 2.0) stosowanych w Human Skills.

e Otrzymasz dostep do indywidualnego doradztwa, wsparcia w planach rozwojowych i
preferencyjnych warunkéw wspoétpracy, jokie oferujemy naszym Klientom.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills | sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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CELE SZKOLENIA:

e Doskonalenie zdolnosci komunikacyjnych, menedzerskich i sprzedazowych.

e Opanowanie umiejetnosci konstruowania i opowiadania historii tak, aby wzbudzaty
one ciekawos¢ odbiorcow.

e Wzmochienie umiejetnosci przekazywania danych zawartych w tabelach w
przystepny, czytelny i przekonujgcy sposob.

» Ksztattowanie nawyku ilustrowania twardych danych autentycznymi historiami, ktére
dodajg nadawcy pewnosci siebie oraz swobody w mdwieniu.

o Budowanie pewnosci siebie w prezentacji danych, a przez to budowanie wizerunku
eksperta w swojej dziedzinie.

* Rozwinigcie kompetencji menedzerskich i sprzedazowych w zakresie prezentowania
danych tak, aby byty one wazne dla odbiorcdw i motywowaty ich do dziatania.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills | sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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SZCZEGOLOWY PROGRAM SZKOLENIA , MINDSET KLIENTA, CZYLI STYLE MYSLENIA
W SPRZEDAZY”

Modut 1: Zasady konstruowania historii opartych na danych.

e Czym jest storytelling danych?

e Historie w komunikacji biznesowej - przyktady, ktére pokazujg, ze storytelling daje
klasycznym prezentacjom nowe zycie, budzi ciekawos¢ i podnosi atrakcyjnos¢.

e Rbzne struktury efektywnej opowiesci, ktére pomagajqg przyku¢ uwage uczestnikow i
utrzymac ich uwage do kofAca wystgpienia.

e Model: Wstep — Rozwiniecie — Zakohczenie — struktura, ktéra pozwala moéwi¢ ptynnie i
swobodnie bez pomocy notatek.

e Elementy narraciji: bohater, konflikt, rozwigzanie, rezultat — tak powstajg wciggajqce i
przekonujqgce historie.

o Swiadomosé celu i zaskakujgca puenta, czyli czego nie moze zabrakngé w dobrej historii.

¢ Jakich stow uzywa¢, aby Twoja historia byta dynamiczna i wiarygodna?

e Jak za pomocq szczegbtdw i dialogdbw podnie$€ autentyczno$¢ oraz emocjonalny
tadunek historii?

¢ Jak balansowaé emocjami, aby historia byta bardziej znaczgca dla stuchaczy?

o Cwiczenie: Krétkie historie uczestnikow.

e Feedback od trenera i grupy.

Modut 2: Wizuadlizacja danych jako element narracji, czyli jak prezentowac dane
ukryte w tabelach, wykresach, ilustrujgc je historiami?
¢ Szczegdtowe reguty wizualizacji danych
o Dobdr wykreséw i infografik do opowiesci.
e  Wybdr odpowiedniego Srodka przekazu wizualnego, dobér wykresu do rodzaju danych.
e Wyrdznianie kluczowych informaciji - jak kierowa¢ uwagq stuchaczy?
e Prostota i czytelnos¢: Jeden wykres — jedna mysl, czyli selekcja danych i usuwanie Smieci
krok po kroku.
e Btedy i putapki wizualizacji danych, ktérych warto unikaé:
v Konsekwencja w stosowaniu koloréw.
v Unikanie efektéw 3D.
v Opis osi i legend.
v' Odpowiednia skala.
v’ Uzycie jednostek miary.
e Transparentnosc¢ i etyka w prezentacji danych.
» Cwiczenia: interpretacja i tworzenie wizualizacji.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills | sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
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Modut 3: Sztuka opowiadania barwnych i ekscytujgcych historii

¢ Wiarygodno$§¢ — jak jg budowaé poprzez dane?

e Jak omawia¢ dane liczbowe, aby byty one policzalne i zrozumiate dla odbiorcow?

e Co zrobi¢, aby dane miaty znaczenie dla odbiorcow.

e Kiedy i jak opowiada¢ historie, ktérych podstawqg sq dane?

e Skad czerpa¢ pomysty na dobre historie?

e Co zrobi¢, aby je pamigtac i w odpowiednim momencie opowiadaé?

» Cwiczenie: Prezentacije indywidualne uczestnikdw z wykorzystaniem wtasnych danych.

e Feedback od trenera i grupy.

Modut 4: Doskonalenie stylu i ekspresji wypowiedzi, aby za pomocg mowy ciata
wzmachiac site perswazji przekazu werbalnego.

e Modulacja gtosu,

e Postawa ciata,

e Kontakt wzrokowy,

e Mimika,

e Gestykulacja,

¢ Sita uSmiechu,

e Autentycznosg,

e PewnoS¢€ siebie,

e WiarygodnoS¢.

Modut 5: Podsumowanie szkolenia.
e Najwazniejsze wnioski.
¢ Rekomendacje do dalszego rozwoju.
e Sesja pytan i odpowiedzi.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills | sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
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JAK POWSTAL PROGRAM TEGO SZKOLENIA?

Tworzgc program tego szkolenia, opieraliSmy sie na skutecznych metodach szkoleniowych,
takich jak cykl Kolba i model Kirkpatricka. Fundamentem jest praktycznos¢, przechodzisz przez
cztery etapy: doSwiadczenie, refleksjg, wycigganie wnioskow i testowanie w praktyce.

Nad programem pracowali nasi doswiadczeni, certyfikowani trenerzy, ktérzy nie tylko znajq
teorig, ale przede wszystkim sq praktykami i wiedzq, jok wyglgdajq realne wyzwania na Twoim
stanowisku. Regularnie aktualizujemy program i materiaty szkoleniowe — przeprowadzamy
audyty, dostosowujgc je do trenddéw, najnowszych standardéw SUS 2.0 (Standard Ustug
Szkoleniowych najnowszej generaciji) i zmieniajgcych sie potrzeb rynku.

Kazdy program jest tez pod statq opiekg merytoryczng CEO Human Skills lwony Firmanty,
Certyfikowanej Trenerki, Psycholozki, Coachki oraz dedykowanego opiekuna, ktérzy czuwajg
nad jego jakosciq i aktualno$ciq. Dodatkowo, po kazdym szkoleniu przeprowadzamy ankiety
ewaluacyjne, aby oceni¢ efektywno$¢ programu i stale go doskonali€. Twoja opinia ma realny
wptyw na ksztatt kolejnych edycji!

== POZIOM on_¢o Jakie sq widoczne
l;@.@ 4 Wyn I kl i mierzalne efekty szkolenia?,

S ° Jak szkolenie wptyneto
{E@ 3 Z a C h OWG n I q na postawe i umiejetnosci?

POZIOM z byli
) Uczenie sie oo o4 ")

POZIOM .
Jak szkolenie zostato
I ocenione?

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills | sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
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INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Cena i terminy (link)
PAKIET STACJONARNY

Co wchodzi w cene szkolenia stacjonarnego?

e Realizacja szkolenia w naszym centrum szkoleniowo- doradczym lub w wybranej sali
szkoleniowej w Scistym centrum Warszawy. Dostosowanie do potrzeb osbéb
z niepetnosprawnos$cig- poinformuj nas o tym. Sala wyposazona jest w urzgdzenia
multimedialne, klimatyzacje i wygodne miejsce dla kazdego uczestnika.

e Przerwa kawowa premium: wybor kaw i herbat; soki; owoce; fit przekgski oraz najwyzszej
jakosci desery.

e Lunch w pobliskiej restauracji lub na miejscu realizacji szkolenia. Jezeli jeste$ na
szczegdlnej diecie, zgto§ nam swoje potrzeby przed szkoleniem.

e Pakiet szkoleniowy (materio’ry szkoleniowe, teczka, notatnik, diugopis, godZety).

¢ Uznany certyfikat odbycia szkolenia potwierdzony jakosciq SUS 2.0

Jak sie przygotowaé do uczestnictwa w szkoleniu stacjonarnym?

e O doktadnej lokalizacji i szczegdtach poinformujemy Cie mailowo przed szkoleniem.

e Szkolenie obywa sie w godzinach 9:00-16:00 — zapraszamy Cig juz okoto godziny 8:45, to
doskonata okazja, aby napi€ sie kawy i poznaé innych uczestnikow.

e W trakcie szkolenia bedqg przerwy kawowe i jedna dtuzsza obiadowa.

¢ Na terenie sali konferencyjnej masz bezptatny dostep do szybkiego Internetu Wi-Fi .

e Szkolenie prowadzone jest w kameralnych grupach, masz szanse zadawac pytania
i pracowa¢ na witasnych przyktadach.

e Szkolenie obywa sie w samym centrum Warszawy, jezeli wybierasz sie do nas
samochodem, wez pod uwageg, ze jest to centrum i strefa ptatnego parkowania.

e Po zakonczeniu szkolenia mozesz liczy¢é na kontakt z trenerem, ktéry odpowie na
dodatkowe pytania.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills | sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
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PAKIET ON-LINE

Co wchodzi w cene szkolenia on-line?

e Realizacja szkolenia na nowoczesnej, intuicyjnej platformie Clikmeeting lub Zoom
z mozliwoscig zadawania pytan na zywo, interakcji z trenerem i innymi uczestnikami.

e Praktyczne formy realizacji szkolenia takie jak ¢wiczenia, dyskusje, praca w grupach,
symulacje, co sprawia, ze szkolenie jest réwnie efektywne, jok w formie stacjonarne.

e Pakiet szkoleniowy w formie pdf w tym ksigzki, ¢wiczenia szkoleniowe Iub inne
dedykowane handouty.

¢ Uznany certyfikat odbycia szkolenia potwierdzony jakoscig SUS 2.0 w formie pdf.

» Mozliwoé¢ odbycia e-mentoringu po obyciu szkolenia (po ustaleniu z trenerem).

Jak sie przygotowaé do uczestnictwa w szkoleniu on-line?
e Przed udziotem w szkoleniu otrzymasz link do pokoju online oraz wszystkie niezbedne
informacje organizacyjne.
e Szkolenie obywa sie na platformie Clikmeeting lub Zoom. Nie musisz nic instalowag.
Udziat w szkoleniu jest mozliwy za posrednictwem komputera, laptopa oraz telefonu
komérkowego. Dla wigkszego komfortu rekomendujemy udziat na komputerze lub

laptopie.
e Logujqc sie na szkolenie, skorzystaj z przeglgdarki Google Chrome lub Firefox.
e Przed rozpoczeciem szkolenia przetestuj swoje urzqdzenie — sprawdz, czy masz

dziatajgcy mikrofon oraz kamerg, aby méc w petni uczestniczy¢ w interaktywnych
czesSciach szkolenia.

e Przygotuj notatnik oraz diugopis.

e W trakcie szkolenia bedq przerwy krotsze i jedna dtuzsza obiadowa.

e Sprawdz jak sie przygotowaé technicznie (wigcej informagcii).

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wiasnosé Human Skills | sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
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ZDOBADZ UZNANY CERTYFIKAT (LINK)
L I FEE

f
4:;)

Human Skills
We Make You Grow

Zaswiadcza, ze
Pani/Pan Imie i Nazwisko

byta uczestnikiem szkolenia:

NAZWA SZKOLENIA

CERTYFIKAT nr XXX,’)(XX
Trener: Imie | Nazwisko

Instytucja szkoleniowo wpisana przez Wojewodzki Urzgd Pracy Data szkolenia: 12.12.2020 r.
w Warszawie pod numerem 214/00243/2014, .

P foozécl Data wystawienia dokumentu: 12.12.202 r.
Certytikat instytucji zatwierdzajqey wdrozenie standardu ustug
szkoleniowo-rozwojowych SUS 2.0: DEKRA/SUS/000T76/1 Firma szkoleniowa Hurnan Skills
ul. widok 18/2, 00-023 Warszawa

tel. (22)224 21 95-98, e-mail: biuro@humanskills pl

o io wymaga podpisu.

Standard Ustug
%s,mmm-mw.ww Pg};ﬁgz‘gj;;; -
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CO NAS WYROZNIA?

Poznaj nasze atuty, ktére pomogqg Ci wzmocni€ kompetencje i osiggng¢€ wyznaczone cele.

o Dziatamy juz od 2010 roku, a od tamtej pory przeprowadzilismy tysiqgce szkolen dla oséb
indywidualnych i firm, nieustannie dostosowujgc naszq oferte do realnych wyzwah
rynku. Kazde szkolenie opiera sie na wypracowanych przez lata praktyki standardach, by
nasi Klienci mogli rozwija¢ swoje umiejetnosci w pewnym i sprawdzonym procesie.

o Dziatalno$€ naszej firmy jest stale audytowana wewnetrznie oraz zewnegtrznie m.in przez
renomowanq organizacje DEKRA Certification. Projektujemy szkolenia w oparciu
o Standard Ustug Szkoleniowych 2.0, a takze nalezymy do Polskiej Izby Firm
Szkoleniowych i kierujemy sie jej Kodeksem Dobrych Praktyk.

e Wyrézniomy sie jednqg z najszerszych tematycznie ofert szkolen otwartych
i zamknietych, ustug coachingowych oraz narzedzi diagnostycznych na rynku. Mozesz
znalez€ u nas wszystko, czego potrzebujesz kompleksowo - od kompetencji
menedzerskich czy sprzedazowych, przez soft skills az po unikalne szkolenia PREMIUM.

e Nasza firma szkoleniowo- doradcza zostata zatozona i stale prowadzona jest przez
doswiadczong i wykwalifikowang liderke — Iwone Firmanty- psycholozke, socjolozke,
certyfikowanqg coachke i trenerke. Na co dzieh merytorycznie wspiera ona nasz Zespot
oraz czuwa nad jakosciq i efektywnosciq Swiadczonych ustug.

WYBRANE OPINIE NASZYCH KLIENTOW:

e ,Szkolenie przeprowadzone byto profesjonalnie oraz w interesujgcy sposdb, co znajduje
odzwierciedlenie w pozytywnych ocenach uczestnikbw. Program szkolenia pod wzgledem
merytorycznym zostat bardzo dobrze dostosowany do naszych oczekiwan. A Pani Agnieszka,
joko trenerka zachecata naszych pracownikdw do aktywnego uczestnictwa poprzez
zorganizowanie pracy w grupach w formie warsztatdw, co pozwolito im na Swietng
integracje oraz mozliwo$¢ podzielenia sie swoim doswiadczeniem. Na uznanie réwniez
zastuguje Swietna organizacja, przygotowanie profesjonalnych materiatdw szkoleniowych
oraz staty kontakt z firmg, przed i po szkoleniu. Z przyjemnos$ciq polecamy firme Human Skills
oraz bardzo dzigkujemy za organizacje szkolenia.

e “Szkolenie uptyneto mi bardzo szybko. Trener wywart wrazenie osoby kompetentnej
i dodwiadczonej. Mam poczucie, ze duzo z wyniesionych informacji bede mogta zastosowaé
W swojej pracy.”

e ,Bardzo duzy zakres wiedzy i doSwiadczenie. Wiedza zostata przekazana ze spokojem,
zaangazowaniem, tematy omoéwione szczegdtowo, bardzo przydatne Ewiczenia. Szeroki
zakres informacji, jasne materiaty. Atmosfera bardzo przyjemna, kameralna, bezstresowa.”
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