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DLACZEGO HUMAN SKILLS?

Od kilkunastu lat wspieramy w rozwoju Klientobw B2B oraz B2C T ZAPtA I Z KART
organizujgc  szkolenia, warsztaty, kursy, czy indywidualne

konsultacje. To ogromne doswiadczenie i ciqgta otwarto§¢ na

zmiany sprawia, ze co roku przechodzimy audyt oraz certyfikacje

DEKRA Certification, bedqgc w gronie najlepszych firm V’ SA bllk
szkoleniowych w Polsce. Nalezymy do Polskiej Izby Firm

Szkoleniowych dziatajgc zgodnie ze Standarami Ustug Szkoleniowych SUS. Co roku aktualizujemy nasze ustugi w

Rejestrze Instytucji Szkoleniowych RIS. Wspotpracujemy z Krajowym Funduszem Szkoleniowych KFS oraz Bazq
Ustug Szkoleniowych BUR.

Nasze logo to cztery postaci, pomigdzy ktérymi powstaje ksztatt puzzla - kluczowego elementu w budowaniu spéjne;j
catosci. Ten symbol ma dla nas ogromne znaczenie, bo prezentuje jednoczesnie site indywidualnosci, jak i zespotowy
potencjat. Jako firma szkoleniowo-doradcza dostarczamy sprawdzone i skuteczne ustugi rozwojowe, majgc zawsze
na uwadze najwyzsze standardy branzy szkoleniowej oraz indywidualne potrzeby naszych Klientéw. U nas kazdy
Klient oraz Uczestnik znajdzie przestrzen, by wzmacniaé swoje kompetencje w zgodzie z wiasnym stylem dziatania.
Prowadzimy réwniez projekt Sukces Kobiety Biznesu.

Motywem przewodnim naszej firmy sq 4 energie znane z wielu narzedzi diagnostycznych, jakimi dysponujemy:
Extended DISC, Insights Discovery, FRIS, Maxi DISC, kolory osobowosci czy test koloréw Hartmana. To za pomocq
tych narzedzi nasi Klienci odkrywajg swoje mocne strony, wyjgtkowe talenty oraz obszary do wzmocnienia.

« Energia Czerwona, bo liczy sie¢ nastawienie na cel oraz efekty naszych Klientow.

« Energia Niebieska, bo dziatamy zawsze w oparciu o wiedze i sprawdzone
merytoryczne rozwiqzania.

e Energia Zielona, bo stawiamy na zespét, ktoéry pracuje z pasjq.

o bo czerpiemy inspiracje z globalnych trendéw i innowaciji.

Podstawq skutecznosci naszych dziatan szkoleniowych jest nie tylko zaufanie Klientdéw poparte licznymi referencjami,
wyréznienia ekspertéw, lecz takze wewnetrzny system oceny oparty m.in. o Model Kirkpaticka — bo liczq sie rezultaty.

Do powstania naszego hasta przewodniego: ,,We Make You Grow” zainspirowali nas nasi Klienci i historia kazdego,
wspoblnie wypracowanego sukcesu. Realizujemy projekty rozwojowe tak, aby przetozyé ,,Make” na ,,Grow” , stale
weryfikujgc propozycje w ramach katalogu naszych ustug o najskuteczniejsze i niezawodne rozwigzania.

POZYSKAJ DOFINANSOWANIE DO SZKOLEN
KFS: SPRAWDZ LINK

Wszystkie treSci i materiaty zawarte w tej publikaciji, stanowiq wtasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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OPIS SZKOLENIA

Masz poczucie, ze mimo zaangazowania i kompetencji w sSrodowisku biznesowym nie zawsze jestes
postrzegana tak, jak bys chciata? A moze czesto wahasz sie miedzy sitg i wrazliwoscig -
zastanawiajgc sie, jak tgczyé kobieco§é, odwage i profesjonalizm? Swiat zawodowy kobiet to
przestrzeh petna wyzwah: oczekiwania, presja, konieczno§é radzenia sobie z opiniami
i stereotypami.

Cho¢ kobiety stanowig dzi§ ogromng site w biznesie, badania pokazujg, ze wciqgz stanowiq
mniejszos¢ w zarzgdach firm — 20% na swiecie, 34% w Unii Europejskiej i jedynie 22-27% w Polsce
(zr. raport ,Biznes na wysokich obcasach” Polski Instytut Ekonomiczny) Udziat ten roénie, ale bardzo
powoli. Pomimo wysokiego wyksztatcenia, dosSwiadczenia i silnych kompetencji, wiele kobiet
niechetnie ubiega sie o awans, a powodem czesto nie jest brak kwalifikacji — lecz brak pewnosci
siebie i wiary w swoje mozliwosci.

Czesto to wiasnie kobieca pewnoS¢ siebie, asertywnos¢ i spdjny wizerunek decydujq o tym, jak jestes
odbierana - i jak daleko mozesz zajs$¢ dzieki swoim mocnym stronom.

Warsztat ,Silna Kobieta — pewna siebie i asertywna w zyciu zawodowym” to merytoryczne
szkolenie dla kobiet, ktére pomoze Ci wzmocnié poczucie wiasnej wartosci, odnalezé naturalng site
w kompetencjach i nauczyé sie jg wykorzystywaé w zgodzie ze sobq oraz swoimi celami
zawodowymi. Dowiesz sig, jak swiadomie komunikowaé swoje potrzeby i granice, jaok reagowag,
gdy kto$ narusza Twoje standardy i zachowaé spokdj w trudnych, prowokujgcych sytuacjach.

Podczas praktycznych ¢wiczeh nauczysz sie delegowaé zadania, by odzyskaé przestrzeh na
strategiczne myslenie, reagowa¢ na manipulacije i nieuczciwe zachowania, a takze konstruktywnie
chronié¢ swoje wartosci i autorytet.

Podczas zaje€ przyjrzysz sie swoim nawykom i przekonaniom, nauczysz si¢ wykorzystywaé
asertywno§¢ w praktyce oraz budowa¢ wizerunek profesjonalistki — w komunikacji, zachowaniu
i wyglqdzie. Poznasz najwazniejsze zasady dress code’u i savoir-vivre, ktére podkreslq Twoje
kompetencije i role zawodowaq.

To szkolenie jest dla kobiet, ktére chcq zyskaé odwage do dziatania, pewno§é w sytuacjach
zawodowych i wewnetrzny spokéj wynikajgcy z poczucia wiasnej wartosci.

A jesli po ukohczeniu tego warsztatu zdecydujesz sige dalej rozwijaé swojg marke profesjonalistki
i autentyczny styl w zyciu zawodowym- rekomendujemy kontynuacje w szkoleniu ,Marka osobista
w pracy. Twoja Kariera, Twoj Wizerunek”.

Pewnos¢ siebie to Twoja nowa strategia sukcesu. Wez udziat w warsztatowym
szkoleniu dla kobiet i odkryj site ptyngcq ze Swiadomosci swoich kompetencii.

Wszystkie treSci i materiaty zawarte w tej publikaciji, stanowiq witasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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DLA KOGO TO SZKOLENIE BEDZIE IDEALNE?

e Dla kobiet, ktére chcqg Swiadomie budowacé swojqg pozycje zawodowgq, odwaznie siegaé po
awans, nowe wyzwania czy realizacje postawionych sobie celow.

o Dla kobiet w biznesie pracujgcych w firmach, administracji publicznej Ilub
przedsigbiorczyn, ktére pragnq wzmocni¢ pewnos¢ siebie, nauczy¢ sie asertywnie reagowaé
w trudnych sytuacjach bez poczucia winy i presji bycia ,mitg dla wszystkich”.

e Dla tych z nas, ktére chcq skutecznie reagowac na proby manipulacji i podwazania ich
autorytetu, by zyska¢ wewnetrzng site i pewnos¢, ze sq traktowane z naleznym szacunkiem —
niezaleznie od sytuacji i rozmoéwcy.

W JAKICH WYZWANIACH POMOZE CI TO SZKOLENIE?

e Zdarza sig, ze brakuje Ci odwagi lub pewnosci siebie, by zgtosi¢ sie do bardziej
prestizowego projektu, negocjowa¢ warunki wspétpracy albo zaprezentowaé wiasny
pomyst? Podczas szkolenia dla kobiet odkryjesz, jok wzmacniaé wiare we wiasne
kompetencje i moéwi¢ o swoich osiqggnigciach z pewnosciq i spokojem, by odwaznie
siegac po to, na co naprawde zastugujesz.

e Chcesz lepiej zrozumiec, jaki wizerunek wspiera Twoje cele zawodowe i jak byé
postrzegang tak, jak naprawde chcesz si¢ prezentowaé? Poznasz zasady dobrego
zachowania w biznesie i reguty dress code’'u, a takze dowiesz sig, jak dobiera¢ sposdb
bycia i komunikacji, by robi¢ profesjonalne wrazenie w swojej roli zawodowe;.

e Masz trudnosé z dostrzeganiem wiasnych sukceséw lub méwieniem o nich w sposéb
pewny, ale jednocze$nie naturalny? Na szkoleniu z pewnosci siebie i asertywnosci
usdwiadomisz sobie swoje atuty, a takze nauczysz sie komunikowaé je w sposob
autentyczny i profesjonalny — tak, by inni widzieli w Tobie kompetentng, pewnqg siebie
kobiete, nie odbierajgc Ci przy tym autentycznosci.

e Zdarza Ci sig¢ brac na siebie zbyt wiele obowigzkéw, bo trudno Ci odmoéwic¢ lub poprosic
o wsparcie? Podczas warsztatowych €wiczenh na postawie asertywnosSci dowiesz sie,
jak delegowa¢ zadania bez poczucia winy, by odzyska€ przestrzen na to, co naprawde
wazne dla Twojej kariery.

e Masz wrazenie, ze ciggle musisz udowadniac¢ swojq wartosé, pracujgc ciezej niz inni, by
zosta¢ zauwazong lub doceniong? Podczas szkolenia z asertywnosci i pewnosci siebie
dla kobiet w biznesie dowiesz sie, jak uwolni¢ sie od presji perfekcjonizmu i oczekiwanh
otoczenia, by dziata¢ z wiekszym spokojem, pewnosciq i rownowaggq.

e Spotykasz si¢ z zachowaniami w Twoim otoczeniu, ktore podwazajg pozycje lub
obnizajg Twoje poczucie pewnosci siebie czy kompetencji? Nauczysz sie rozpoznawaé
i adekwatnie reagowa¢ na préby wptywu lub nieuczciwe zachowania w otoczeniu
zawodowym, by zachowa¢ spokdj, asertywnos¢ i petng kontrole nad sytuacjq.

Wszystkie treSci i materiaty zawarte w tej publikaciji, stanowiq witasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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e Czujesz, ze Twoje pomysty lub opinie bywajg pomijane, mimo Zze masz wiedze
i doSwiadczenie? Pod okiem kobiety- trenerki z wieloletnim doswiadczeniem w biznesie
nauczysz sie, jak jasno komunikowac¢ swoje stanowisko i budowaé autorytet, by Twdj gtos
byt styszany i respektowany w §rodowisku zawodowym.

e Zdarza Ci si¢ przybieraé ,twardq” postawe, bo obawiasz sig, ze Twoja kobiecosé
zostanie odebrana jako stabos¢ lub brak profesjonalizmu? Podczas warsztatowego
szkolenia tylko dla kobiet odkryjesz, jak odzyska¢ autentyczno$¢€ i rbwnowage migdzy sitg
a wrazliwosciqg, by budowaé swoj wizerunek nie poprzez nasladowanie meskich wzorcow,
lecz w oparciu o wiasny styl, pewno$¢ siebie i kobiecqg moc.

e Chcesz prezentowac sig jak profesjonalistka i ekspertka w swojej dziedzinie podczas
wystgpien publicznych, spotkan biznesowych, rozméw z przetozonymi czy codziennej
wspotpracy z zespotem? Dzieki praktycznym ¢Ewiczeniom nauczysz sig, jok $wiadomie
budowaé swdj wizerunek w zyciu zawodowym — poprzez sposdb komunikacji, ton gtosu,
mowe ciata i postawe, by wzbudzaé zaufanie, autorytet i szacunek.

e« Zauwazasz u siebie tendencje do przejawiania skrajnej postawy: chtodnej
i zdystansowanej lub ulegtej i unikajgcej konfrontacji za wszelkg cene? Nauczysz sig,
jak zachowaé rébwnowage miedzy stanowczoscig a empatig, by budowaé wizerunek
asertywnej i pewnej siebie kobiety, ktéra potrafi by¢ jednoczesnie otwarta, konsekwentna
i autentyczna.

‘,.f Human Skills

We Make You Grow

SILNA KOBIETA -
PEWNA SIEBIE |
ASERTYWNA W ZYCIU
ZAWODOWYM

Pewnos¢ siebie to Twoja nowa
strategia sukcesu. Wez udziat w
warsztatowym szkoleniu dla
kobiet i odkryj site ptyngcq ze
swiadomosci swoich
kompetenciji.

ZESKANUJ
1 ZOBACZ NA WWW

Wszystkie treSci i materiaty zawarte w tej publikaciji, stanowiq witasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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KORZYSCI DLA CIEBIE

e Odkryjesz swoje mocne strony i nauczysz sie je komunikowaé w sposdb naturalny
i profesjonalny — podczas szkolenia z autoprezentacji i wizerunku zawodowego poznasz
narzedzia, dzigki ktérym inni bedqg dostrzega¢ Twoje kompetencje, a Ty zyskasz swobode
w mowieniu o swoich osiggnigciach.

e Wzmocnisz pewnos¢ siebie w relacjach zawodowych, zyskujgc spokdj i odwage do
zabierania gtosu, prezentowania pomystéw i podejmowania nowych wyzwan. Udziat w
tym szkoleniu z pewnosci siebie dla kobiet pomoze Ci dziata¢ z wigkszg §wiadomoscig
i pewnos$cig witasnej wartosci.z

e Nauczysz sie asertywnie stawiac granice i reagowa¢ w trudnych sytuacjach bez
napiecia czy poczucia winy. Dzieki praktycznym éwiczeniom na szkoleniu z asertywnosci
i wzmacniania postawy kobiecej zbudujesz relacje oparte na szacunku i rwnowadze.

o Dowiesz sig, jak delegowaé zadania i prosi¢ o wsparcie, by przesta¢ bra¢ na siebie zbyt
wiele i zyska¢ czas na dziatania strategiczne, rozwdj i regeneracje — bez obaw o ocene
otoczenia.

e Poznasz strategie reagowania na préoby wptywu lub podwazania Twojego autorytetu,
dzieki ktérym zachowasz spokdj, klase i kontrolge nad sytuacjq, nawet w wymagajgcym
Srodowisku pracy.

e Zrozumiesz, jak Swiadomie ksztattowac swoj wizerunek profesjonalistki, by byt spojny z

Twoimi celami zawodowymi i osobistymi — zarébwno w komunikacji werbalnej, jak
i niewerbalnej. To element, ktory wyréznia to szkolenie dla kobiet z wizerunku
i autoprezentaciji.

e Odkryjesz, jak zachowa¢ réwnowage migdzy sitq kobiecoscig a profesjonalizmem
i pewnosciq swojej roli zawodowej, by dziata¢ skutecznie, nie rezygnujqc z autentycznosci
i kobiecej energii.

e Nauczysz sig, jak mowic o sobie dobrze i z pewnoscig, podczas wystgpieh publicznych,

spotkan biznesowych czy rozmdw z przetozonymi — wzmachiajgc swoj autorytet
i profesjonalny wizerunek.
e Zyskasz wiekszqg odporno$¢ psychiczng i umiejetnosé zachowania spokoju

w stresujgcych sytuacjach, dzieki czemu tatwiej utrzymasz pewnos¢ siebie i koncentracje
w kluczowych momentach zawodowych.

e WeZmiesz udziat w inspirujgcym szkoleniu dla kobiet, ktére igczy rozwéj postawy
asertywnej z budowaniem sity wewnetrznej i kompetencji komunikacyjnych. Wyjdziesz
z warsztatu z narzedziami zarzgdzania wizerunkiem, ktére od razu wykorzystasz w pracy
i codziennych relacjach zawodowych.

Wszystkie treSci i materiaty zawarte w tej publikaciji, stanowiq witasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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e Skorzystasz z indywidualnego podejscia trenerki biznesu i rozwoju osobistego, ktéra
dzieki pracy w matej grupie dostosuje Ewiczenia i wskazéwki do Twoich realnych wyzwan
zawodowych i stylu komunikacii.
o Zyskasz okazje do networkingu z innymi kobietami, ktére — podobnie jak Ty - rozwijajg
kariere, mierzq sig z podobnymi dylematami i chcg wzajemnie sie inspirowaé do dziatania
z wiekszq pewnosciqg siebie i odwagaq.

KORZYSCI DLA FIRMY

o Dzieki udziatowi pracowniczki w szkoleniu dla kobiet w biznesie Twoja firma zyska osobe, ktéra
dziata z wigkszg pewnoSsciq siebie i Swiadomoscig wiasnych kompetenciji, co przektada sie na
skutecznos$¢ i samodzielno$¢ w realizacji zadan.

e Rozwijajgc postawe asertywnq i umiejetnos¢ jasnego komunikowania granic, pracowniczka
ograniczy ryzyko nieporozumief, mobbingu i manipulacji, wptywajgc na jakos¢ wspotpracy
w zespole i kulture komunikaciji.

e Udziat w tym szkoleniu z pewnosci siebie i autoprezentacji pozwoli pracowniczce skuteczniej
reprezentowac¢ firme na spotkaniach, prezentacjach i wydarzeniach branzowych, budujgc
pozytywny, profesjonalny wizerunek organizaciji.

e Dzieki wzrostowi §wiadomosci wiasnych mocnych stron i kompetencji Twoja firma zyska
bardziej zaangazowang i zmotywowanq kobiete w zespole, ktéra chetniej podejmuje
inicjatywe i bierze odpowiedzialnosS¢ za realizacje celdw biznesowych.

e Rozwinigcie umiejetnosci delegowania i priorytetyzacji zadan pozwoli lepiej wykorzystac
potencjat pracowniczki, co przektiada sie na wigkszg efektywnos¢ dziatan i lepsze wyniki
zespotu.

e Twoja firma zyska ambasadorke, ktéra potrafi tgczyé profesjonalizm z autentycznosciq,
wzmachiajgc kulturg organizacyjng opartg na szacunku, wspotpracy i réznorodnosci.

o Dzigki udziatowi w szkoleniu z obszaru wizerunkowego pracowniczka nabedzie umiejetnosci,
ktoére zwiekszajq zaufanie i autorytet w oczach wspotpracownikdéw i klientéw, przektadajqc sie
na lepsze relacje biznesowe.

e Organizacja zyska pracowniczke, ktéra lepiej radzi sobie ze stresem i presjg, zachowujgc
efektywnos¢, spokdj i odpornos¢ w sytuacjach wymagajgcych.

e Inwestujgc w rozwdj kobiet w organizaciji, firma buduje wizerunek pracodawecy, ktéry wspiera
réznorodnos¢, rownosé i rozwdj kompetencji liderskich kobiet, co pozytywnie wptywa na
employer branding i retencje talentow.

e Pracowniczka zatrudniona w Twojej firmie bezpiecznie i profesjonalnie zdobedzie nowe
kompetencije interpersonalne, dzigki najwyzszym standardom ustug szkoleniowych (SUS 2.0)
stosowanych w Human Skills.

e Otrzymasz dostep do indywidualnego doradztwa i wsparcia w projektowaniu planéw
szkoleniowych i preferencyjnych warunkéw wspotpracy dla naszych statych Klientow.

Wszystkie treSci i materiaty zawarte w tej publikaciji, stanowiq witasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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CELE SZKOLENIA:

e Rozwinigcie kompetencji w zakresie kreowania spéjnej marki osobistej i profesjonalnego
wizerunku, ktéry wspiera osigganie celdw zawodowych

o Zwigkszenie Swiadomosci wiasnej wartosci i pewnosci siebie, a takze umiejetnosci
wykorzystywania mocnych stron w Srodowisku zawodowym.

e Praktyczne zastosowanie efektywnej komunikacji interpersonalnej i asertywnosci
w codziennych sytuacjach zawodowych, wzmachiajgce wptyw i autorytet w pracy.

e Wzmochienie umiejetnosci autoprezentacji i prowadzenia wystgpien publicznych,
umozliwiajgce Swiadome i pewne komunikowanie wiasnej kompetenciji.

SZCZEGOLtOWY PROGRAM SZKOLENIA ,SILNA KOBIETA - PEWNA SIEBIE
| ASERTYWNA W ZYCIU ZAWODOWYM"”

Modut I. Silna kobieta w zyciu zawodowym: wzmachnianie pewnosci siebie

e Silna czy staba pte€, czylijak wykorzystac site kobiecosci, nie tracgc wizerunku
profesjonalistki? Konsekwencje gdy jest sie zbyt kobiecq a zbyt meskq.

o Potrzeby i cele zawodowe — jak je zdefiniowaé, komunikowac i jak je respektowaé? To Ty
rozdajesz karty.

« Pewnos¢ siebie, czyli jok przesta¢ by¢ zbyt grzecznq i zbyt mitq, kiedy kto§ narusza uznane
przez Ciebie standardy? To Ty ustalasz standardy, tego jak Cie traktuje otoczenie.

e Kiedy by¢ silng kobietg w zyciu zawodowym a kiedy $wiadomie pokazaé, ze nie musisz
wiedzie¢ i umie¢ wszystkiego. Trzy poziomy pewnosci siebie strategicznie dziatajgcej kobiety.

o Sita delegowania czyli jok uwalnia¢ gtowe i rece by zajmowa¢ sie kluczowymi kwestiami
wiasnej strategii dziatania.

e Asertywnos¢ silnej kobiety — do czego mogg doprowadzi¢ zbyt ulegte lub zbyt agresywne
zachowania? Poznaj wtasciwg definicje asertywnosci i zadbaj o to co Ty chcesz/potrzebujesz.

e Zarzqdzanie trudnymi sytuacjami i osobami czyli jok zachowaé sie jak pewna siebie
profesjonalistka, ktéra nie daje sig sprowokowac.

» Sita konfrontacji — czyli jok i kiedy nalezy natychmiast reagowaé na wszelkie préby obnizenia
poczucia Twojej pewnosci siebie i wartosci.

Modut Il. Silna kobieta w zyciu zawodowym: budowanie wizerunku profesjonalistki i marki
osobistej

« Jak méwié o sobie dobrze? - sztuka autoprezentacji, mocne strony, kompetencje i obszary do
rozwoju. To Ty jeste$ odpowiedzialna za to jakq inni majq opinig na Twoj temat.

o Jak reagowac i przeciwdziata¢ gdy ktos Cie pomawia i plotkuje na Twoéj temat. Manipulacje
ze strony otoczenia a Twoje skuteczne reakcje.

Wszystkie treSci i materiaty zawarte w tej publikaciji, stanowiq witasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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e Wizerunek silnej kobiety w kontekScie komunikacji niewerbalnej — mowy ciata, otoczenie,
wyboér miejsca podczas spotkania, sposéb chodzenia, stania itd.
e Wizerunek silnej kobiety w zyciu zawodowym w kontekécie komunikacji werbalnej (rola
semantyki i tonu gtosu), czyli dlaczego nalezy dopasowaé ton gtosu do celu wypowiedzi i
porzucic¢ kobiece zmigkczacze?

Modut Ill. Kobieta w zyciu zawodowym - dress code i savoir-vivre.

« Reguly precedencji w zyciu zawodowym, a cele osobiste (rola tanca spotecznego) —
kontekst prywatny i zawodowy; najwazniejsze reguty savoir-vivre kobiety z klasg czyli np. ktore
miejsce zajgé w samochodzie i co zrobi¢ gdy kto$ przepuszcza Cig w drzwiach.

o Sluzbowydress code- co wzmachia, a co ostabia pozycje zawodowq (tzw. ztodzieje
kompetencji) w zakresie stylu ubierania sig, dostosowania ubioru do roli i charakteru
spotkania, makijazu i dodatkéw czyli jak nie popetniaé wizerunkowego hara-kiri.

« Jak sie ubraé na wazne spotkania — przejecie nowej roli stuzbowej i stanowiska (np. exposé
szefa), na negocjacje z kobietami i mezczyznami, na spotkania oceniajgce kompetencije czy
tez aby sie wyrdzni€ i zachowac spdjnosSc ze sobq itp. Wskazoéwki odnosnie detoksu szafy,
czeSci stuzbowej i czeSci prywatne;.

Modut IV. Opracowanie osobistych planéw dziatania
¢ Indywidualne spostrzezenia i wnioski.
e Rozpoznanie obszaréw do rozwoju i wskazéwki prowadzqce.

Podsumowanie warsztatu: Powtérzenie najwazniejszych tresci, wnioski i rekomendacije trenerskie
dotyczqce obszarébw do rozwoju, sugerowanych dziatan i kursdw — szkolenie: kreowanie wiasnego
wizerunku: ,Personal branding — budowanie marki profesjonalisty”, warsztat poswigcony sztuce
wystgpien publicznych, kurs z autoprezentaciji itp.

Czas trwania kursu: 1 dzieh

Wszystkie treSci i materiaty zawarte w tej publikaciji, stanowiq witasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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Tworzgc program tego szkolenia, opieraliSmy sie na skutecznych metodach szkoleniowych,
takich jak cykl Kolba i model Kirkpatricka. Fundamentem jest praktycznos¢, przechodzisz przez
cztery etapy: doSwiadczenie, refleksjg, wycigganie wnioskow i testowanie w praktyce.

Nad programem pracowali nasi doswiadczeni, certyfikowani trenerzy, ktérzy nie tylko znajq
teorig, ale przede wszystkim sq praktykami i wiedzq, jak wyglgdajq realne wyzwania na Twoim
stanowisku. Regularnie aktualizujemy program i materiaty szkoleniowe — przeprowadzamy
audyty, dostosowujgc je do trenddéw, najnowszych standardéw SUS 2.0 (Standard Ustug
Szkoleniowych najnowszej generaciji) i zmieniajgcych sie potrzeb rynku.

Kazdy program jest tez pod statq opiekg merytoryczng CEO Human Skills lwony Firmanty,
Certyfikowanej Trenerki, Psycholozki, Coachki oraz dedykowanego opiekuna, ktérzy czuwajg
nad jego jakosciq i aktualno$ciq. Dodatkowo, po kazdym szkoleniu przeprowadzamy ankiety
ewaluacyjne, aby oceni¢ efektywno$¢ programu i stale go doskonali€. Twoja opinia ma realny
wptyw na ksztatt kolejnych edycji!

== POZIOM op_¢o Jakie sq widoczne
[;@.Q 4 Wyn I kl i mierzalne efekty szkolenia?,

et . Jak szkolenie wptyneto
v 3 Z a C h OWG n I q na postawe i umiejetnosci?

POZIOM S N——
° o akq wiedze zdobyli
. Uczenle S|e Uczestnicy?

POZIOM .
Jak szkolenie zostato
l ocenione?

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wtasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Cena i terminy (link)
PAKIET STACJONARNY

Co wchodzi w cene szkolenia stacjonarnego?

e Realizacja szkolenia w naszym centrum szkoleniowo- doradczym lub w wybranej sali
szkoleniowej w Scistym centrum Warszawy. Dostosowanie do potrzeb osbéb
z niepetnosprawnos$cig- poinformuj nas o tym. Sala wyposazona jest w urzgdzenia
multimedialne, klimatyzacje i wygodne miejsce dla kazdego uczestnika.

e Przerwa kawowa premium: wybor kaw i herbat; soki; owoce; fit przekgski oraz najwyzszej
jakosci desery.

e Lunch w pobliskiej restauracji lub na miejscu realizacji szkolenia. Jezeli jeste$ na
szczegdlnej diecie, zgto§ nam swoje potrzeby przed szkoleniem.

e Pakiet szkoleniowy (materio’ry szkoleniowe, teczka, notatnik, diugopis, godZety).

¢ Uznany certyfikat odbycia szkolenia potwierdzony jakosciq SUS 2.0

Jak sie przygotowaé do uczestnictwa w szkoleniu stacjonarnym?

e O doktadnej lokalizacji i szczegdtach poinformujemy Cie mailowo przed szkoleniem.

e Szkolenie obywa sie w godzinach 9:00-16:00 — zapraszamy Cie juz okoto godziny 8:45,
to doskonata okazja, aby napi€ sie kawy i poznaé innych uczestnikéw.

e W trakcie szkolenia bedqg przerwy kawowe i jedna dtuzsza obiadowa.

¢ Na terenie sali konferencyjnej masz bezptatny dostep do szybkiego Internetu Wi-Fi .

e Szkolenie prowadzone jest w kameralnych grupach, masz szanse zadawac pytania
i pracowa¢ na witasnych przyktadach.

e Szkolenie obywa sie w samym centrum Warszawy, jezeli wybierasz sie do nas
samochodem, wez pod uwageg, ze jest to centrum i strefa ptatnego parkowania.

e Po zakonczeniu szkolenia mozesz liczy¢é na kontakt z trenerem, ktéry odpowie na
dodatkowe pytania.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacji, stanowiq wiasno§é Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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PAKIET ON-LINE

Co wchodzi w cene szkolenia on-line?

e Realizacja szkolenia na nowoczesnej, intuicyjnej platformie Clikmeeting lub Zoom
z mozliwoscig zadawania pytan na zywo, interakcji z trenerem i innymi uczestnikami.

e Praktyczne formy realizacji szkolenia takie jak ¢wiczenia, dyskusje, praca w grupach,
symulacje, co sprawia, ze szkolenie jest réwnie efektywne, jok w formie stacjonarne.

e Pakiet szkoleniowy w formie pdf w tym ksigzki, Ewiczenia szkoleniowe lub inne dedykowane
handouty.

¢ Uznany certyfikat odbycia szkolenia potwierdzony jakoscig SUS 2.0 w formie pdf.

» Mozliwoé¢ odbycia e-mentoringu po obyciu szkolenia (po ustaleniu z trenerem).

Jak sie przygotowaé do uczestnictwa w szkoleniu on-line?

e Przed udziotem w szkoleniu otrzymasz link do pokoju online oraz wszystkie niezbedne
informacje organizacyjne.

¢ Szkolenie obywa sie na platformie Clikmeeting lub Zoom. Nie musisz nic instalowa¢. Udziat
w szkoleniu jest mozliwy za posSrednictwem komputera, laptopa oraz telefonu
komérkowego. Dla wigkszego komfortu rekomendujemy udziat na komputerze lub
laptopie.

e Logujqc sie na szkolenie, skorzystaj z przeglgdarki Google Chrome lub Firefox.

e Przed rozpoczeciem szkolenia przetestuj swoje urzqdzenie — sprawdz, czy masz dziatajgcy
mikrofon oraz kamerg, aby méc w petni uczestniczyé w interaktywnych czesSciach
szkolenia.

e Przygotuj notatnik oraz diugopis.

e W trakcie szkolenia bedq przerwy krotsze i jedna dtuzsza obiadowa.

e Sprawdz jak sie przygotowaé technicznie (wigcej informagcii).

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacji, stanowiq wiasno§é Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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ZDOBADZ UZNANY CERTYFIKAT (LINK)
L I FEE

f
4:;)

Human Skills
We Make You Grow

Zaswiadcza, ze
Pani/Pan Imie i Nazwisko

byta uczestnikiem szkolenia:

NAZWA SZKOLENIA

CERTYFIKAT nr XXX,’)(XX
Trener: Imie | Nazwisko

Instytucja szkoleniowo wpisana przez Wojewodzki Urzgd Pracy Data szkolenia: 12.12.2020 r.
w Warszawie pod numerem 214/00243/2014, .

P foozécl Data wystawienia dokumentu: 12.12.202 r.
Certytikat instytucji zatwierdzajqey wdrozenie standardu ustug
szkoleniowo-rozwojowych SUS 2.0: DEKRA/SUS/000T76/1 Firma szkoleniowa Hurnan Skills
ul. widok 18/2, 00-023 Warszawa

tel. (22)224 21 95-98, e-mail: biuro@humanskills pl

o io wymaga podpisu.

Standard Ustug
%s,mmm-mw.ww Pg};ﬁgz‘gj;;; -

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wtasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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CO NAS WYROZNIA?
Poznaj nasze atuty, ktére pomogqg Ci wzmocni€ kompetencje i osiggng¢€ wyznaczone cele.

o Dziatamy juz od 2010 roku, a od tamtej pory przeprowadzilismy tysigce szkolen dla oséb
indywidualnych i firm, nieustannie dostosowujgc naszq oferte do realnych wyzwanh rynku.
Kazde szkolenie opiera sie na wypracowanych przez lata praktyki standardach, by nasi
Klienci mogli rozwija¢ swoje umiejetnoSci w pewnym i sprawdzonym procesie.

o Dziatalno$€ naszej firmy jest stale audytowana wewnetrznie oraz zewnegtrznie m.in przez
renomowanq organizacje DEKRA Certification. Projektujemy szkolenia w oparciu
o Standard Ustug Szkoleniowych 2.0, a takze nalezymy do Polskiej lzby Firm
Szkoleniowych i kierujemy sie jej Kodeksem Dobrych Praktyk.

e Wyrézniomy sie jedng z najszerszych tematycznie ofert szkolen otwartych
i zamknietych, ustug coachingowych oraz narzedzi diagnostycznych na rynku. Mozesz
znalez€ u nas wszystko, czego potrzebujesz kompleksowo - od kompetencji
menedzerskich czy sprzedazowych, przez soft skills az po unikalne szkolenia PREMIUM.

e Nasza firma szkoleniowo- doradcza zostata zatozona i stale prowadzona jest przez
doswiadczong i wykwalifikowanq liderke — Iwone Firmanty- psycholozke, socjolozke,
certyfikowanqg coachke i trenerke. Na co dzieh merytorycznie wspiera ona nasz Zespoét oraz
czuwa nad jakosciq i efektywnosciq Swiadczonych ustug.

WYBRANE OPINIE NASZYCH KLIENTOW:

e ,Szkolenie przeprowadzone byto profesjonalnie oraz w interesujgcy sposdb, co znajduje
odzwierciedlenie w pozytywnych ocenach uczestnikbw. Program szkolenia pod wzgledem
merytorycznym zostat bardzo dobrze dostosowany do naszych oczekiwan. A Pani Agnieszka,
joko trenerka zachecata naszych pracownikdw do aktywnego uczestnictwa poprzez
zorganizowanie pracy w grupach w formie warsztatéw, co pozwolito im na Swietng integracje
oraz mozliwo$€ podzielenia sig swoim doswiadczeniem. Na uznanie réwniez zastuguje
Swietna organizacja, przygotowanie profesjonalnych materiatdéw szkoleniowych oraz staty
kontakt z firmq, przed i po szkoleniu. Z przyjemnos$ciqg polecamy firme Human Skills oraz
bardzo dzigkujemy za organizacje szkolenia.

e “Szkolenie uptyneto mi bardzo szybko. Trener wywart wrazenie osoby kompetentnej
i dodwiadczonej. Mam poczucie, ze duzo z wyniesionych informacji bede mogta zastosowaé
W swojej pracy.”

e ,Bardzo duzy zakres wiedzy i doSwiadczenie. Wiedza zostata przekazana ze spokojem,
zaangazowaniem, tematy omoéwione szczegbtowo, bardzo przydatne Ewiczenia. Szeroki
zakres informacji, jasne materiaty. Atmosfera bardzo przyjemna, kameralna, bezstresowa.”

Wszystkie treSci i materiaty zawarte w tej publikaciji, stanowiq witasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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