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DLACZEGO HUMAN SKILLS?

Od kilkunastu lat wspieramy w rozwoju Klientdbw B2B oraz B2C T ZAPtA I Z KART
organizujgc  szkolenia, warsztaty, kursy, czy indywidualne

konsultacje. To ogromne doswiadczenie i ciggta otwarto$¢ na

zmiany sprawia, ze co roku przechodzimy audyt oraz certyfikacje
DEKRA Certification, bedgc w gronie najlepszych firm V' SA m
szkoleniowych w Polsce. Nalezymy do Polskiej Izby Firm
Szkoleniowych dziatajgc zgodnie ze Standarami Ustug Szkoleniowych SUS. Co roku aktualizujemy nasze ustugi w

Rejestrze Instytucji Szkoleniowych RIS. Wspotpracujemy z Krajowym Funduszem Szkoleniowych KFS oraz Bazqg
Ustug Szkoleniowych BUR.
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Nasze logo to cztery postaci, pomiedzy ktérymi powstaje ksztatt puzzla - kluczowego elementu w budowaniu spdjne;j
catosci. Ten symbol ma dla nas ogromne znaczenie, bo prezentuje jednoczesnie site indywidualnosci, jak i zespotowy
potencjat. Jako firma szkoleniowo-doradcza dostarczamy sprawdzone i skuteczne ustugi rozwojowe, majgc zawsze
na uwadze najwyzsze standardy branzy szkoleniowej oraz indywidualne potrzeby naszych Klientéw. U nas kazdy
Klient oraz Uczestnik znajdzie przestrzef, by wzmacniaé swoje kompetencje w zgodzie z wiasnym stylem dziatania.
Prowadzimy réwniez projekt Sukces Kobiety Biznesu.

Motywem przewodnim naszej firmy sg 4 energie znane z wielu narzedzi diagnostycznych, jakimi dysponujemy:
Extended DISC, Insights Discovery, FRIS, Maxi DISC, kolory osobowosci czy test koloréw Hartmana. To za pomocg
tych narzedzi nasi Klienci odkrywajg swoje mocne strony, wyjgtkowe talenty oraz obszary do wzmochienia.

e Energia Czerwona, bo liczy sie nastawienie na cel oraz efekty naszych Klientow.

e Energia Niebieska, bo dzialtamy zawsze w oparciu o wiedze i sprawdzone
merytoryczne rozwiqzania.

e Energia Zielona, bo stawiamy na zespét, ktéry pracuje z pasjq.

D bo czerpiemy inspiracje z globalnych trendéw i innowaciji.

Podstawq skutecznosci naszych dziatan szkoleniowych jest nie tylko zaufanie Klientéw poparte licznymi referencjami,
wyréznienia ekspertéw, lecz takze wewnetrzny system oceny oparty m.in. o Model Kirkpaticka — bo liczq sie rezultaty.

Do powstania naszego hasta przewodniego: ,,We Make You Grow” zainspirowali nas nasi Klienci i historia kazdego,
wspblnie wypracowanego sukcesu. Realizujemy projekty rozwojowe tak, aby przetozyé ,,Make” na ,,Grow” , stale
weryfikujgc propozycje w ramach katalogu naszych ustug o najskuteczniejsze i niezawodne rozwigzania.

POZYSKAJ DOFINANSOWANIE DO SZKOLEN
KFS: SPRAWDZ LINK

Wszystkie treSci i materiaty zawarte w tej publikaciji, stanowiq wtasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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OPIS SZKOLENIA
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Masz wrazenie, ze projekty, ktérymi zarzqdzasz, zyjg wtasnym zyciem — wymagania sie zmieniajqg,
harmonogram sie rozjezdza, a presja ro$nie z kazdg godzing? Trudno Ci utrzymaé kontrole,
zespbt czesto dziatla ,w ciemno”, a zarzgd lub Twéj przetozony oczekuje wynikéw
— najlepiej natychmiast?

W codziennej pracy Project Managera mate btedy mogg uruchomi¢ efekt domina: opéznienia,
przekroczenia budzetu, a w konsekwencji — Twoj stres i spadek motywacji w zespole.
W takim przypadku trudno o utrzymanie koncentraciji na celu projektu oraz zaufania w zespole
i wérdd interesariuszy.

Dwudniowe, warsztatowe szkolenie ,Zarzgdzanie projektami” zostato zaprojektowane tak, by
realnie wesprze¢ Ci¢ w codziennej pracy - nie tylko teorig, ale przede wszystkim praktykg
koordynaciji projektu. Poznasz kluczowe etapy prowadzenia projektu, nauczysz sig¢ korzystac
z narzedzi, ktére pomagajq planowaé, monitorowaé i kontrolowaé zadania, a takze skutecznie
zarzqdzac zespotem projektowym. Przecwiczysz prace z kartg projektu, analizq ryzyka, Sciezkg
krytyczng i strukturg projektu. W symulacjach i €wiczeniach - indywidualnie i zespotowo
- nauczysz sie dziata¢ skutecznie nawet wtedy, gdy pojawiajg sie zmiany i nieprzewidziane
sytuacje.

Opanuj skuteczne zarzgdzanie projektami — od planowania do realizacji. Pracuj na
realnych przyktadach, zwigkszaj pewnos¢ siebie i kontrole nad projektem.

DLA KOGO TO SZKOLENIE BEDZIE IDEALNE?

e Dla Project Manageréw, ktorzy chcg mie¢ wigkszy wptyw na realizacje projektéw, lepiej
zarzqdzaé czasem, budzetem i ryzykiem, a takze wzmocni¢ kontrole nad postepami
i zespotem.

e Dla cztonkow zespotow projektowych - formalnie lub nieformalnie zaangazowanych
— ktérzy chcq zrozumiel procesy projektowe i zdoby¢ narzedzia do planowania
i koordynaciji.

e Dla liderow zespotow, ktérzy stajg przed nowymi wyzwaniami projektowymi i chcq
uporzqdkowaé wiedze, by sprawnie angazowac ludzi i dostarcza¢ rezultaty na czas.

Wszystkie treSci i materiaty zawarte w tej publikaciji, stanowiq wtasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.

(22) 224 21 95-6 +48 603 906 655 biuro@humanskills.pl www.humanskills.pl




‘.f Human Skills ‘ Ul Widok 18/2,

We MOke Y(D row arszawdad

W JAKICH WYZWANIACH POMOZE CI TO SZKOLENIE?

o Chcesz lepiej zarzgdzaé projektem, ale nie wiesz, jak uporzgdkowaé wszystkie
etapy? Nasze szkolenie kompleksowo przekaze Ci wiedze o kazdym etapie projektu, od
planowania po zakohnczenie oraz nauczy Cig, jak organizowac i zarzqdzaé zespotem
projektowym, by maksymalizowa¢ efektywnos$¢ i sukces projektu.

« Zmagasz sie z ciggtymi zmianami w projekcie, ktére burzg harmonogram i generujq
stres? Podczas szkolenia nauczysz sig, jak zarzqdza€ zmieniajgcymi sie wymaganiami,
reagowac na nie z wyprzedzeniem i modyfikowaé plan projektu w oparciu o analize
interesariuszy oraz dobrze skonstruowang karte projektu.

o Wspoétpraca z interesariuszami projektu stanowi dla Ciebie wyzwanie? Nauczysz sie
systemowo identyfikowa¢ kluczowych interesariuszy, analizowa¢ ich wptyw i oczekiwania
oraz zarzqdzaé ich zaangazowaniem na réznych etapach cyklu zycia projektu.

» Czujesz, ze zespot jest przecigzony i nie dowozi zaktadanych wynikéw na czas? Poznasz
metody réwnomiernego rozdzielania zadan, by lepiej organizowaé prace zespotu i
delegowac z uwzglednieniem potencjatu i zasobow.

o Przygotowujesz si¢ do objecia wigkszej odpowiedzialnosci, np. awansu lub
prowadzenia strategicznego projektu? To szkolenie pomoze Ci zbudowaé pewnos$¢
siebie i kompetencje niezbedne, by poprowadzi¢ projekt z sukcesem.

« Brakuje Ci jasnej komunikacji w projekcie, co skutkuje btedami i napigciami? Na
szkoleniu stworzysz strategie komunikacji projektowej i poznasz narzedzia, ktére pozwalajg
wszystkim cztonkom zespotu dziatac z wigkszq przejrzystosciq i Swiadomosciqg celow.

o Trudno Ci odnalez¢ si¢ pod presjg wynikéw i oczekiwan zarzqdu? Poznasz techniki
monitorowania postepdw projektu i narzedzia kontrolne, ktére pomogq Ci rzetelnie
raportowaé, planowac kolejne kroki i wzmacniaé swdj profesjonalny wizerunek jako
Project Managera.

« Nie wiesz, jak zmotywowa¢é zesp6ét i utrzymac wysokq efektywnosé przez caty czas
trwania projektu? Dowiesz sig, jak rozwija¢ i utrzymywaé zaangazowanie swojego
zespotu, jak motywowaé cztonkédw w trudnych chwilach oraz jaok dba¢ o morale, aby
projekt przebiegat sprawnie, a efekty pracy byty najwyzszej jakosci.

o Czujesz, zeryzykaibtedy pojawiajg sie zbyt p6zno, by méc im przeciwdziataé? Nauczysz
sie analizowa¢ ryzyko w sposbéb systemowy i wdraza¢ dziatania prewencyjne — dzieki
czemu zyskasz wigkszq kontrole nad potencjalnymi zagrozeniami, zanim wptyng na
przebieg projektu.
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Wszystkie treSci i materiaty zawarte w tej publikaciji, stanowiq witasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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I We Make You Grow

ZARZADZANIE
PROJEKTAMI

Opanuj skuteczne zarzgdzanie
projektami — od planowania do
realizacji. Pracuj na realnych
przyktadach, zwigkszaj pewnosé
siebie i kontrole nad projektem.

ZESKANUJ e
1 ZOBACZ NA WWW |

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacii, stanowiq wtasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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KORZYSCI DLA CIEBIE

e Zdobedziesz kompetencje skutecznego Project Managera, uczgc sie zarzqdzania
projektami, planowania i kontrolowania etapéw projektu, co zwigkszy Twojqg pewnos¢
siebie i efektywnosS¢ Twojej pracy.

e Biorgc udziat w ¢éwiczeniach warsztatowych, przeéwiczysz zarzqdzanie zespotem
projektowym, by lepiej delegowag, organizowa¢ prace i utrzymywaé motywacje zespotu
przez caty cykl zycia projektu.

e Poznasz metodyki Agile, Scrum, PDCA i wybierzesz te, ktére najlepiej pasujg do Twoich
realidw, by zarzqgdza¢ nie tylko zgodnie z teoriq, ale tez zdrowym rozsqdkiem.

o Skorzystasz z praktycznej formuty warsztatowej, prowadzonej przez doswiadczonego
trenera — wieloletniego menedzera i konsultanta biznesowego, ktéry na bazie realnych
case’ow i pracy z klientami pomoze Ci przetozy¢ wiedze na dziatania w Twoim srodowisku
pracy.

¢ Nauczysz sig ocenia¢ stopien realizacji celéw i zamyka¢ projekt z jasno sformutowanymi
wnioskami, zwigkszajgc jakos§¢ swoich dziatan i przenoszgc doswiadczenie na kolejne
projekty.

e Zbudujesz wigksze doswiadczenie jako Project Manager — gotowy/a do objecia waznych
projektdw, poprowadzenia zespotu migdzydziatowego lub siggnigcia po awans, ktory
wymaga skutecznego zarzqdzania ztozonymi zadaniami.

e Nauczysz sie monitorowaé realizacje i diagnozowac zagrozenia na wczesnym etapie, by
mie¢ petng Swiadomos¢ i kontrole, a nie tylko reagowaé na kryzysy.

e Poznasz narzedzia usprawniajgce komunikacje w projekcie — od ustalen wstgpnych po
zarzgdzanie informacjq w zespole i raportowanie do zarzqdu, co ograniczy liczbe btedow
i przyspieszy decyzje.

Strona | 5

KORZYSCI DLA FIRMY

¢ Twoja firma zyska Project Managera, ktéry potrafi przewidywag, planowac i kontrolowaé
kazdy etap projektu, co przektada sie na terminowosé i jakosé rezultatow.

e Dzigki lepszemu zrozumieniu wspobtpracy z interesariuszami i przejrzystej komunikaciji
projektowej, ograniczysz ryzyko konfliktow, opdznien i niezrozumienia miedzy dziatami
oraz osobami zaangazowanymi w projekty.

e Pracownik po szkoleniu bedzie potrafit skutecznie identyfikowa¢€ i analizowaé ryzyka
projektowe, co zminimalizuje liczbe kosztownych btedow i zwigkszy stabilnos¢ realizacji
dziatah.

e Pracownik nauczy sie precyzyjnego planowania harmonograméw i budzetowania
projektdbw — co przetozy sie na wiekszg przewidywalnosé kosztow i utatwi rozliczanie
dziatan.

Wszystkie treSci i materiaty zawarte w tej publikaciji, stanowiq witasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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e Nie ponosisz ryzyka inwestycji w kompetencje, ktére nie majg zastosowania
w codziennej pracy — poniewaz to szkolenie projektowe rozwija doktadnie te umiejetnosci,
ktérych PM potrzebuje w realnych sytuacjach: planowania, analizy ryzyk, komunikaciji z
interesariuszami i kontroli realizaciji.

e Inwestujgc w udziat pracownika w szkoleniu z zarzqgdzania projektami, Twoja firma
podniesie jako$¢ realizacji strategicznych inicjatyw, ograniczajgc straty wynikajgce
z niedopilnowanych etapéw czy nieprzejrzystych struktur zarzgdzania.

e Twoja organizacja zyska lidera projektowego, ktoéry potrafi angazowaé zespdt
i utrzymywaé motywacje w trakcie catego cyklu zycia projektu, wptywajgc na
efektywnos§é operacyjngq i jakosc wspétpracy.

e Pracownik wréci do pracy z gotowymi narzedziami i praktycznymi umiejetnoSciami, ktére
moze natychmiast zastosowaé, usprawniajgc koordynacje projektu juz na drugi dziefi po
szkoleniu.

e Pracownik Twojej firmy bezpiecznie zdobedzie nowe kompetencje dzigki renomie
i najwyzszym standardom ustug szkoleniowych (SUS 2.0) stosowanych w Human Skills.

e Otrzymasz dostep do indywidualnego doradztwa, wsparcia w planach rozwojowych
i preferencyjnych warunkoéw wspotpracy, jakie oferujemy naszym Klientom.
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CELE SZKOLENIA:
Szkolenie ,Zarzgdzanie projektami” to gtéwnie praca warsztatowa oparta na przykiadach
wiasnych uczestnikéw (zastanéw sie przed szkoleniem co chcesz przeéwiczy¢é zgodnie z
tematem szkolenia) oraz éwiczeniach przygotowanych przez trenera. Zdobywasz niezbednq
wiedze i Ewiczysz umiejetnosci do wdrozenia nastgpnego dnia w pracy po odbyciu szkolenia.
Szkolenie jest prowadzone zgodnie z cyklem Kolba oraz metodqg ABL (Activity Based Learning),
a jego gtdwne cele to:
e Pogtebienie wiedzy o wybranych metodykach zarzgdzania projektami.
e Nabycie umiejetnosci ustalania celéow, zakresu, budzetu i terminu wykonania projektu
we wspotpracy z interesariuszami.
e Zrozumienie zasad organizacji pracy w zespole projektowym w tym skutecznego
zarzgdzania zespotem we wspoinym projekcie.
e Zwiekszenie kompetencji radzenia sobie z ryzykiem w projektach oraz efektywnej
kontroli przebiegu projektu.

Wszystkie treSci i materiaty zawarte w tej publikaciji, stanowiq witasnos¢ Human Skills i sq utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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SZCZEGOLOWY PROGRAM SZKOLENIA ,,ZARZADZANIE PROJEKTAMI”

MODUL | - Wprowadzenie do zarzgdzania projektami
1. Co to jest projekt? Co to jest proces?
2. Rbznice pomigdzy projektem a procesem w organizacji.
3. Podstawowe definicje: projekt, portfel projektow i program projektow.
4. Przygotowanie dokumentu inicjujgcego projekt — Ewiczenie.
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MODUL Il - Wspoétpraca z interesariuszami projektow

1. Identyfikacja kluczowych interesariuszy prowadzonych projektéw (klienci,
podwykonawcy, decydenci wewnetrzni).
Ustalanie celdw wspobtpracy.
Analiza i mapowanie interesariuszy — €wiczenia grupowe.
Przygotowanie do spotkania z interesariuszem — studia przypadkow.
Uzgadnianie planu komunikacji z interesariuszami.

o prwDd

MODUL Il - Definiowanie projektu

1. Przestanki biznesowe projektu.

2. Ustalanie celu i rezultatow.

3. Wybor sposobu realizacji sposréd metod kaskadowych (waterfall) i zwinnych (agile).

4. Zakres projektu i pierwsze przyblizenie budzetowe — Ewiczenie na bazie Struktury Podziatu
Pracy (Work Breakdown Structure).

5. Obliczanie oczekiwanej rentownosci projektu (zwrot z inwestycji, okres zwrotu i inne
wskazniki).

6. Potréjne ograniczenia.

7. Karta Projektu — €wiczenia indywidualne.

MODUL IV - Inicjowanie projektu
1.  Zasady powotywania zespotu projektowego — dyskusja.

2. Jak przekona€ interesariuszy i zesp6t do zaangazowania

3. Przygotowanie i przeprowadzenie zebrania inicjujgcego (kick-off meeting) — symulacija.
4. Tworzenie listy zadanh projektowych - éwiczenia indywidualne.

5. Diagramy sieciowe i czasowe.

6. Przydziat zasobéw.

7. Sprinty, bramki, kamienie milowe i inne punkty kontrolne projektu.

8. Narzedzia informatyczne — przeglqd.

9. Identyfikacja i mapowanie czynnikéw ryzyka — éwiczenia grupowe.

10. Planowanie reakcji na ryzyko.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacji, stanowiq wiasno§é Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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MODUL V —Organizacja pracy i wspotpraca w zespole projektowym

1. Struktura organizacyjna projektu.
Warunki konieczne efektywnej wspotpracy — Ewiczenia grupowe.
Macierz odpowiedzialnosci zespotu — Ewiczenia indywidualne.
Delegowanie rdl i zadan projektowych — studium przypadku.
Zarzqdzanie listq zadan przez cztonkéw zespotu.
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MODUL VI - Kierowanie przebiegiem projektu

1. Monitorowanie vs. kontrola projektu.
Sledzenie postepdw prac i czgstkowych rezultatéw projektu.
Regularne spotkania operacyjne — symulacja.
Udzielanie i przyjmowanie informacji zwrotnych — studia przypadkow.
Wskazniki projektowe (pomiary odchylenia budzetu i harmonogramu).
Poziomy podejmowania decyzji po wystgpieniu odchylef lub ryzyka.
Angazowanie zespotu w rozwigzywanie probleméw — studium przypadku.
Zarzqdzanie zmiang projektowaq.

©® N O oA ®N

MODUL VIl -Zamknigcie projektu
1. Ocena skutecznoS$ci realizacji projektu.
2. Rozliczenie i zwolnienie zasoboéw.
3. Spotkanie podsumowuijgce jako narzedzie nauki na doswiadczeniu.

MODUL VIl - Zakonczenie szkolenia
1. Podsumowanie najistotniejszych aspektéw zarzqdzania projektami.
2. Sesja pytan i odpowiedzi z trenerem.
3. Opracowanie indywidualnych plandéw dziatania przez uczestnikow.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacji, stanowiq wiasno§é Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
Nr 90, poz. 631). Zadna jej cze$¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora.
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Tworzgc program tego szkolenia, opieraliSmy sie na skutecznych modelach szkoleniowych,
takich jak cykl Kolba. Fundamentem jest praktyczno$¢, przechodzisz przez cztery etapy:
doswiadczenie, refleksje, wycigganie wnioskéw i testowanie w praktyce. Oceng efektywnosci
szkolenia opieramy zas na modelu Kirkpatricka mierzgc nie tylko reakcje, ale takze rezultaty.

Nad programem pracowali nasi doSwiadczeni, certyfikowani trenerzy, ktérzy nie tylko znajq
teorig, ale przede wszystkim sq praktykami i wiedzqg, jak wyglgdajq realne wyzwania na Twoim
stanowisku.

Regularnie  aktualizujemy program i materiaty szkoleniowe - przeprowadzamy
audyty, dostosowujgc je do trendéw, najnowszych standardéw SUS 2.0 (Standard Ustug
Szkoleniowych) i zmieniajgcych sie potrzeb rynku.

Kazdy program jest pod stalg opiekg merytoryczng CEO Human Skills Iwony
Firmanty, Certyfikowanej Trenerki, Psycholozki, Coachki oraz dedykowanego opiekuna, ktorzy
czuwajq nad jego jakoSciq i aktualnosciq.

Dodatkowo, po kazdym szkoleniu przeprowadzamy ankiety ewaluacyjne, aby ocenié
efektywno$¢€ programu i stale go doskonali€. Twoja opinia ma realny wptyw na ksztatt kolejnych
edyciji!

— POZIOM e -
= ep_e akie sq widoczne
@Q} 4 Wyn I kl imierzalne efekty szkolenia?,

foacit . Jak szkolenie wptyneto
v 3 Z Q C h OWG n I a na postawe i umiejetnosci?

POZIOM
. 0 Jakq wiedze zdobyli
Uczenle Sle Uczestnicy? )

POZIOM )
Jak szkolenie zostato
l ocenione?
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Cena i terminy (link)
PAKIET STACJONARNY

Co wchodzi w ceng szkolenia stacjonarnego?

e Readlizacja szkolenia w naszym centrum szkoleniowo- doradczym lub w wybranej sali
szkoleniowej w Scistym centrum Warszawy. Dostosowanie do potrzeb osdéb z
niepetnosprawnoscig- poinformuj nas o tym. Sala wyposazona jest w urzgdzenia
multimedialne, klimatyzacje i wygodne miejsce dla kazdego uczestnika.

e Przerwa kawowa premium: wybor kaw i herbat; soki; owoce; fit przekgski oraz najwyzszej
jakosci desery.

e Lunch w pobiliskiej restauracji lub na miejscu realizacji szkolenia. Jezeli jeste$ na
szczegOlnej diecie, zgto§ nam swoje potrzeby przed szkoleniem.

o Pakiet szkoleniowy (materiaty szkoleniowe, teczka, notatnik, dtugopis, gadzety).

e Uznany certyfikat odbycia szkolenia potwierdzony jako$cig SUS 2.0

Jak sie przygotowac do uczestnictwa w szkoleniu stacjonarnym?

e O doktadnej lokalizaciji i szczegbtach poinformujemy Cie mailowo przed szkoleniem.

e Szkolenie obywa sie w godzinach 9:00-16:00 — zapraszamy Cie juz okoto godziny 8:45, to
doskonata okazja, aby napic sig kawy i pozna¢ innych uczestnikéw.

e W trakcie szkolenia bedq przerwy kawowe i jedna dtuzsza obiadowa.

¢ Na terenie sali konferencyjnej masz bezptatny dostep do szybkiego Internetu Wi-Fi .

e Szkolenie prowadzone jest w kameralnych grupach, masz szanse zadawaé pytania
i pracowa¢ na wtasnych przyktadach.

e Szkolenie obywa sie w samym centrum Warszawy, jezeli wybierasz sie¢ do nas
samochodem, wez pod uwageg, ze jest to centrum i strefa ptatnego parkowania.

e Po zakonhczeniu szkolenia mozesz liczyé na kontakt z trenerem, ktéry odpowie na
dodatkowe pytania.

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacji, stanowiq wiasno§é Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
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Co wchodzi w ceneg szkolenia on-line?

e Realizacja szkolenia na nowoczesnej, intuicyjnej platformie Clikmeeting lub Zoom
z mozliwoscig zadawania pytan na zywo, interakcji z trenerem i innymi uczestnikami.

e Praktyczne formy realizacji szkolenia takie jak &wiczenia, dyskusje, praca w grupach,
symulacje, co sprawia, ze szkolenie jest rownie efektywne, jak w formie stacjonarne;.

¢ Pakiet szkoleniowy w formie pdf w tym ksiqzki, Ewiczenia szkoleniowe lub inne dedykowane
handouty.

e Uznany certyfikat odbycia szkolenia potwierdzony jakoscig SUS 2.0 w formie pdf.

e Mozliwo$¢ odbycia e-mentoringu po obyciu szkolenia (po ustaleniu z trenerem).

Jak sie przygotowa¢ do uczestnictwa w szkoleniu on-line?

e Przed udziatem w szkoleniu otrzymasz link do pokoju online oraz wszystkie niezbedne
informacje organizacyjne.

e Szkolenie obywa sie na platformie Clikmeeting lub Zoom. Nie musisz nic instalowa¢. Udziat
w szkoleniu jest mozliwy za poSrednictwem komputera, laptopa oraz telefonu
komorkowego. Dla wigkszego komfortu rekomendujemy udziat na komputerze lub
laptopie.

e Logujqc sie na szkolenie, skorzystaj z przeglgdarki Google Chrome lub Firefox.

e Przed rozpoczeciem szkolenia przetestuj swoje urzgdzenie — sprawdz, czy masz dziatajqcy
mikrofon oraz kamerg, aby moéc w petni uczestniczyé w interaktywnych czeSciach
szkolenia.

e Przygotuj notatnik oraz dtugopis.

e W trakcie szkolenia bedq przerwy krotsze i jedna dtuzsza obiadowa.

e Sprawdyz, jak sie przygotowaé technicznie (wiecej informaciji).

Wszystkie tresci i materiaty zawarte w tej publikacji, stanowiq wiasno§é Human Skills i sg utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. u.
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ZDOBADZ UZNANY CERTYFIKAT (LINK)
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f
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Human Skills

We Make You Grow

Zaswiadcza, ze
Pani/Pan Imieg i Nazwisko

byta uczestnikiem szkolenia:

NAZWA SZKOLENIA

CERTYFIKAT nr XXX,’XXX
Trener: Imie i Nazwisko

Instytucja szkoleniowo wpisana przez Wojewodzki Urzqd Pracy Data szkolenia: 12.12.2020 r.
w Warszawie pod numerem 214/00243/ 2014, Data wystawienia dokumentu: 1212202
Certyfikat instytuci zatwierdzajqey wdrozenie standardu ustug
szkoleniowa-rozwojowych SUS 2.0 DEKRA/SUS/000T76/1 Firma szkoleniowa Hurnan Skills
ul. Widok 18/2, D0-023 Warszawa

tel. (22)224 21 85-96, e-mail: biuro@humanskills.pl

Dokument elektroniczny, nie wymaga podpisu.

Standard Ustug .
%swmm-m\wmm p‘?fﬂ‘&!f.'f&f&”h -
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CO NAS WYROZNIA?
Poznaj nasze atuty, ktére pomogq Ci wzmocni¢ kompetencje i osiqgng¢ wyznaczone cele.

e Dziatamy juz od 2010 roku, a od tamtej pory przeprowadziliSmy tysigce szkolen dla oséb
indywidualnych i firm, nieustannie dostosowujgc naszq oferte do realnych wyzwanh rynku.
Kazde szkolenie opiera sie na wypracowanych przez lata praktyki standardach, by nasi
Klienci mogli rozwija¢ swoje umiejetnosci w pewnym i sprawdzonym procesie.

e DziatalnoS¢ naszej firmy jest stale audytowana wewnetrznie oraz zewnetrznie m.in przez
renomowanq organizacje DEKRA Certification. Projektujemy szkolenia w oparciu
o Standard Ustug Szkoleniowych 2.0, a takze nalezymy do Polskiej Izby Firm
Szkoleniowych i kierujemy sig jej Kodeksem Dobrych Praktyk.

e Wyrézniomy sie jedng z najszerszych tematycznie ofert szkoleh otwartych
i zamknietych, ustug coachingowych oraz narzedzi diagnostycznych na rynku. Mozesz
znalez¢é u nas wszystko, czego potrzebujesz kompleksowo - od kompetenciji
menedzerskich czy sprzedazowych, przez soft skills az po unikalne szkolenia PREMIUM.

¢ Nasza firma szkoleniowo- doradcza zostata zatozona i stale prowadzona jest przez
doswiadczong i wykwalifikowangq liderke — Iwone Firmanty- psycholozke, socjolozke,
certyfikowanqg coachke i trenerke. Na co dziefh merytorycznie wspiera ona nasz Zespot oraz
czuwa nad jakosciq i efektywnosciq Swiadczonych ustug.

WYBRANE OPINIE NASZYCH KLIENTOW:

e ,Szkolenie przeprowadzone byto profesjonalnie oraz w interesujgcy sposéb, co znajduje
odzwierciedlenie w pozytywnych ocenach uczestnikdw. Program szkolenia pod wzgledem
merytorycznym zostat bardzo dobrze dostosowany do naszych oczekiwah. A Pani Agnieszka
jako trenerka zachecata naszych pracownikdw do aktywnego uczestnictwa poprzez
zorganizowanie pracy w grupach w formie warsztatéw, co pozwolito im na Swietng integracje
oraz mozliwo$S¢ podzielenia sie swoim doswiadczeniem. Na uznanie réwniez zastuguje
Swietna organizacja, przygotowanie profesjonalnych materiatdw szkoleniowych oraz staty
kontakt z firmq, przed i po szkoleniu. Z przyjemnosciq polecamy firme Human Skills oraz
bardzo dzigkujemy za organizacje szkolenia.

e “Szkolenie uptyneto mi bardzo szybko. Trener wywart wrazenie osoby kompetentnej
i doSwiadczonej. Mam poczucie, ze duzo z wyniesionych informaciji bede mogta zastosowaé
W swojej pracy.”

e ,Bardzo duzy zakres wiedzy i doSwiadczenie. Wiedza zostata przekazana ze spokojem,
zaangazowaniem, tematy omowione szczegdtowo, bardzo przydatne ¢Ewiczenia. Szeroki
zakres informaciji, jasne materiaty. Atmosfera bardzo przyjemna, kameralna, bezstresowa.”
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