
 

 

 

   

Firma szkoleniowa Human Skills 

 Jak brzmieć profesjonalnie w 
trakcie wystąpień i nagrań oraz 
mówić tak, aby nas usłyszano?  
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DLACZEGO HUMAN SKILLS?  
 
Od kilkunastu lat wspieramy w rozwoju Klientów B2B oraz B2C 
organizując szkolenia, warsztaty, kursy, czy indywidualne 
konsultacje. To ogromne doświadczenie i ciągła otwartość na 
zmiany sprawia, że co roku przechodzimy audyt oraz certyfikację 
DEKRA Certification, będąc w gronie najlepszych firm 
szkoleniowych w Polsce. Należymy do Polskiej Izby Firm 
Szkoleniowych działając zgodnie ze Standarami Usług Szkoleniowych SUS. Co roku aktualizujemy nasze usługi w 
Rejestrze Instytucji Szkoleniowych RIS. Współpracujemy z Krajowym Funduszem Szkoleniowych KFS oraz Bazą 
Usług Szkoleniowych BUR. 
 
Nasze logo to cztery postaci, pomiędzy którymi powstaje kształt puzzla - kluczowego elementu w budowaniu spójnej 
całości. Ten symbol ma dla nas ogromne znaczenie, bo prezentuje jednocześnie siłę indywidualności, jak i zespołowy 
potencjał. Jako firma szkoleniowo-doradcza dostarczamy sprawdzone i skuteczne usługi rozwojowe, mając zawsze 
na uwadze najwyższe standardy branży szkoleniowej oraz indywidualne potrzeby naszych Klientów. U nas każdy 
Klient oraz Uczestnik znajdzie przestrzeń, by wzmacniać swoje kompetencje w zgodzie z własnym stylem działania. 
Prowadzimy również projekt Sukces Kobiety Biznesu. 
 
Motywem przewodnim naszej firmy są 4 energie znane z wielu narzędzi diagnostycznych, jakimi dysponujemy: 
Extended DISC, Insights Discovery, FRIS, Maxi DISC, kolory osobowości czy test kolorów Hartmana. To za pomocą 
tych narzędzi nasi Klienci odkrywają swoje mocne strony, wyjątkowe talenty oraz obszary do wzmocnienia.  
 

• Energia Czerwona, bo liczy się nastawienie na cel oraz efekty naszych Klientów. 
• Energia Niebieska, bo działamy zawsze w oparciu o wiedzę i sprawdzone  

merytoryczne rozwiązania. 
• Energia Zielona, bo stawiamy na zespół, który pracuję z pasją. 
• Energia Żółta, bo czerpiemy inspiracje z globalnych trendów i innowacji. 

 
Podstawą skuteczności naszych działań szkoleniowych jest nie tylko zaufanie Klientów poparte licznymi referencjami, 
wyróżnienia ekspertów, lecz także wewnętrzny system oceny oparty m.in. o Model Kirkpaticka – bo liczą się rezultaty. 
 

Do powstania naszego hasła przewodniego: „We Make You Grow” zainspirowali nas nasi Klienci i historia każdego, 
wspólnie wypracowanego sukcesu. Realizujemy projekty rozwojowe tak, aby przełożyć „Make” na „Grow” , stale 
weryfikując propozycje w ramach katalogu naszych usług o najskuteczniejsze i niezawodne rozwiązania.  
 

POZYSKAJ DOFINANSOWANIE DO SZKOLEŃ  
 KFS: SPRAWDŹ LINK 

 

  
                              

http://www.skbiznesu.pl/
https://www.humanskills.pl/klienci/referencje/
https://www.humanskills.pl/firma/
https://www.humanskills.pl/szkolenia/szkolenia-dofinansowane/
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OPIS SZKOLENIA  
Odkryj strategiczne techniki modelowania głosu i zachowania przed kamerą, które przełożą się 
na Twój naturalny autorytet, charyzmę oraz pełną swobodę - niezależnie od tego, czy tworzysz 
formaty audio-wideo, przemawiasz do zespołów, czy budujesz przewagę rynkową w sieci. 

W świecie nowoczesnego biznesu, mediów cyfrowych i komercyjnych produkcji, sposób Twojego 
mówienia decyduje o sile Twojej marki osobistej. Brzmienie Twojego głosu oraz ekspresja ciała 
to potężne narzędzia sprzedażowe i wizerunkowe: to one budują natychmiastową wiarygodność 
ekspertów, przyciągają lojalną społeczność i decydują o skuteczności realizowanych celów. 
Choć w codziennej pracy podcasterów, youtuberów, konsultantów lub trenerów wewnętrznych 
głos eksploatowany jest przez wiele godzin, rzadko kiedy zarządzamy nim w sposób świadomy. 
W efekcie większość profesjonalistów staje przed mikrofonem lub obiektywem opierając się 
wyłącznie na intuicji, zamiast na sprawdzonych, technicznych fundamentach. 

 

Szukasz skutecznego rozwiązania i zastanawiasz się, jak opanować drżenie głosu oraz bolesne 
napięcie, gdy dopada Cię stres przed ważnym wystąpieniem? Monotonny ton, zbyt szybkie 
tempo mowy czy nagła chrypka po całym dniu prowadzenia prezentacji biznesowych potrafią 
skutecznie osłabić odbiór nawet najlepszego, merytorycznego przekazu. Kluczem do 
zdobywania nowych klientów i generowania większych zasięgów jest profesjonalna emisja, którą 
– jako kluczową kompetencję biznesową – można w pełni wyszkolić. Poprzez praktyczną pracę 
nad oddechem przeponowym, dykcją, modulacją oraz strukturą wypowiedzi zyskasz absolutną 
pewność siebie i magnetyczną charyzmę. 

 

Opanuj profesjonalny trening głosu i ekspresji medialnej, który zapewni 
Ci naturalny autorytet oraz większe zasięgi - podczas nagrywania 
podcastów i filmów, wystąpień przed zespołami oraz kluczowych 

prezentacji dla klientów. 
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DLA KOGO TO SZKOLENIE BĘDZIE IDEALNE? 
• Dla menedżerów, liderów i trenerów wewnętrznych, którzy prowadzą spotkania, 

prezentacje i rozmowy z zespołami, klientami lub partnerami biznesowymi i chcą, aby ich 
głos wzmacniał autorytet oraz profesjonalny wizerunek. 

• Dla konsultantów zewnętrznych, sprzedawców i osób prowadzących prezentacje 
biznesowe, którzy regularnie prowadzą rozmowy z wymagającymi partnerami i dążą do 
tego, aby ich sposób mówienia budował zaufanie, wiarygodność oraz przyciągał więcej 
klientów. 

• Dla rzeczników prasowych, ekspertów i specjalistów występujących w mediach oraz 
radiu, którzy przygotowują się do wywiadów, konferencji prasowych lub webinarów i chcą 
zwiększyć swoją swobodę przed mikrofonem i obiektywem kamery. 

• Dla przedsiębiorców budujących markę osobistą, polityków, samorządowców oraz 
pracowników działów PR i marketingu, którzy reprezentują organizację na zewnątrz i 
poszukują głębokiej transformacji zawodowej oraz skutecznych mikro-tipów do 
budowania profesjonalnego wizerunku. 

• Dla twórców internetowych, osób nagrywających na YouTube i realizujących nagrania 
komercyjne, którzy tworzą autorskie formaty audio-wideo i chcą zyskać lepszy odbiór, 
zbudować większą charyzmę w przekazie oraz dynamicznie zwiększyć swoje zasięgi. 
 

W JAKICH WYZWANIACH POMOŻE CI TO SZKOLENIE?  
• Nagrywasz podcasty, filmy na YouTube lub występujesz w radiu i chcesz zadbać o głos 

długofalowo? Poznasz zasady higieny pracy z mikrofonem oraz zyskasz praktyczne 
mikro-tipy i prostą rutynę, która pomaga utrzymać doskonałą kondycję głosową na co 
dzień. 

• Zdarza Ci się mówić monotonnie albo zbyt szybko, przez co słuchacze tracą uwagę, a 
Twoje nagrania komercyjne nie generują takich zasięgów, jakich oczekujesz? Nauczysz 
się prawidłowej modulacji, tempa i rytmu mówienia, wprowadzając więcej charyzmy do 
swojego przekazu, dzięki czemu zyskasz lepszy odbiór i przyciągniesz więcej klientów. 

• Występujesz przed zespołami jako trener wewnętrzny lub konsultant zewnętrzny i masz 
wrażenie, że po kilku godzinach mówienia głos „siada”, pojawia się chrypka lub suchość w 
gardle? Podczas warsztatu poprawnej emisji nauczysz się techniki operowania 
oddechem i podparcia głosu na przeponie, dzięki którym możesz mówić długo, pewnie i 
wyraźnie bez przeciążania aparatu głosowego. 

• Masz trudność z wyraźną artykulacją, dykcją lub „połykasz końcówki”, przez co obawiasz 
się, że Twój profesjonalny wizerunek i autorytet tracą na sile? Pod okiem doświadczonej 
trenerki przećwiczysz techniki artykulacyjne, które błyskawicznie poprawiają wyrazistość 
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mowy, pozwalając Ci brzmieć pewnie i kompetentnie bez sztucznego czy wymuszonego 
brzmienia. 

• Masz poczucie, że jesteś ekspertką/em, ale sposób mówienia nie zawsze to pokazuje? W 
trakcie licznych ćwiczeń praktycznych popracujesz nad nośnością, barwą, intonacją i 
pauzą, żeby głos wzmacniał wiarygodność, pewność siebie i profesjonalny odbiór. 

• Masz wrażenie, że w kluczowych momentach prezentacji głos odbiera Ci pewność siebie, 
a po wystąpieniu czujesz frustrację albo spadek poczucia własnych kompetencji? To 
szkolenie pomoże Ci odzyskać pełną kontrolę nad tym, jak brzmisz, i przełożyć to na 
głęboką transformację zawodową oraz społeczną, budując nawyk swobodnego, 
naturalnego mówienia w sytuacjach silnej ekspozycji. 

• Głos to Twoje główne narzędzie pracy i chcesz, aby skuteczniej pomagał Ci osiągać cele 
konkretnych wystąpień biznesowych? Podczas szkolenia nauczysz się korzystać z głosu w 
sposób w pełni świadomy i charyzmatyczny, tak aby budował Twój profesjonalny 
wizerunek eksperta, wzmacniał zaufanie i ułatwiał realizację zamierzonych efektów w 
pracy. 

• Mówisz do kamery, nagrywasz formaty audio lub prowadzisz spotkania online i słyszysz, że 
Twoje brzmienie w głośnikach jest zupełnie „inne” niż na żywo? Przećwiczysz techniczne 
różnice między komunikacją na żywo a pracą przed obiektywem i mikrofonem, a dzięki 
krótkim analizom głosu znanych polityków oraz celebrytów dowiesz się, jak modelować 
dźwięk, by brzmieć pewnie i czytelnie w każdym kanale. 

• Tworzysz nagrania komercyjne, podcasty lub jako konsultant zewnętrzny chcesz za 
pomocą samego brzmienia zdobywać więcej klientów premium? Poznasz unikalne 
techniki operowania energią, charyzmą i intonacją biznesową, które natychmiast 
podnoszą wartość Twojego przekazu, zapewniając Ci większe zasięgi, lepszy odbiór ofert 
i skuteczne osiąganie celów sprzedażowych. 
 

 
 

  



 

 
Wszystkie treści i materiały zawarte w tej publikacji, stanowią własność Human Skills i są utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 
Nr 90, poz. 631). Żadna jej część nie może być rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposób (elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody autora. 
 

 

Strona | 5 

KORZYŚCI DLA CIEBIE 
• Zaczniesz mówić z większą  charyzmą,  swobodą  i naturalnym autorytetem , 

co pozwoli Ci skuteczniej osiągać cele biznesowe podczas kluczowych 
prezentacji, nagrań  komercyjnych i wymagających  rozmów z klientami. 

• Przećwiczysz skuteczne metody opanowania głosu  w sytuacjach stresowych , 
co pozwoli Ci dać gotowe rozwiązanie na tremę i zachować pełną kontrolę nad 
brzmieniem oraz pewnością siebie pod presją kamery czy mikrofonu. 

• Nauczysz się świadomie wykorzystywać  modulację,  tempo, pauzy i ekspresję  
głosu , dzięki czemu Twoje podcasty, materiały na YouTube oraz wystąpienia 
będą silniej angażować słuchaczy i generować zdecydowanie większe zasięgi. 

• Poznasz zasady biznesowej higieny mowy oraz praktyczne mikro-tipy 
chroniące  aparat głosowy , dzięki którym bez wysiłku i zmęczenia poprowadzisz 
wielogodzinne szkolenia wewnętrzne, procesy konsultingowe czy intensywne 
sesje nagraniowe. 

• Poznasz tajemnice warsztatu liderów opinii poprzez krótkie  analizy głosu  
polityków  i celebrytów , co da Ci unikalną wiedzę, jak za pomocą konkretnych 
technik brzmienia skutecznie zarządzać uwagą audytorium i budować pozycję 
lidera. 

KORZYŚCI DLA FIRMY: 
• Zaczniesz mówić z większą  charyzmą,  swobodą  i naturalnym autorytetem , 

co pozwoli Ci skuteczniej osiągać cele biznesowe podczas kluczowych 
prezentacji, nagrań  komercyjnych i wymagających  rozmów z klientami. 

• Przećwiczysz skuteczne metody opanowania głosu  w sytuacjach stresowych , 
co pozwoli Ci dać gotowe rozwiązanie na tremę i zachować pełną kontrolę nad 
brzmieniem oraz pewnością siebie pod presją kamery czy mikrofonu. 

• Nauczysz się świadomie wykorzystywać  modulację,  tempo, pauzy i ekspresję  
głosu , dzięki czemu Twoje podcasty, materiały na YouTube oraz wystąpienia 
będą silniej angażować słuchaczy i generować zdecydowanie większe zasięgi. 

• Poznasz zasady biznesowej higieny mowy oraz praktyczne mikro-tipy 
chroniące  aparat głosowy , dzięki którym bez wysiłku i zmęczenia poprowadzisz 
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wielogodzinne szkolenia wewnętrzne, procesy konsultingowe czy intensywne 
sesje nagraniowe. 

• Poznasz tajemnice warsztatu liderów opinii poprzez krótkie  analizy głosu  
polityków  i celebrytów , co da Ci unikalną wiedzę, jak za pomocą konkretnych 
technik brzmienia skutecznie zarządzać uwagą audytorium i budować pozycję 
lidera. 

• Wzmocnisz wiarygodność  i profesjonalny wizerunek eksperta poprzez 
sposób mówienia, pracując nad głębią, nośnością i barwą głosu, aby Twój 
przekaz od pierwszych sekund budził zaufanie i pomagał zdobywać więcej 
klientów. 

• Przejdziesz realną  transformację  zawodową  i społeczną , budując trwały 
nawyk pewnego, charyzmatycznego mówienia, który zapewni Ci lepszy odbiór 
w środowisku biznesowym, zbuduje Twój autorytet i przełoży się na lepsze wyniki 
finansowe. 

• Poprawisz wyrazistość  artykulacji i precyzję  komunikatów  przed kamerą , 
dzięki czemu Twoje wypowiedzi będą łatwiejsze w odbiorze, bardziej 
przekonujące i ułatwią partnerom biznesowym oraz klientom podejmowanie 
decyzji zakupowych. 

• Otrzymasz zestaw praktycznych ćwiczeń  do samodzielnej pracy, które 
pomogą utrwalać nowe nawyki i rozwijać głos także po zakończeniu szkolenia. 

• Zdobędziesz  certyfikat potwierdzający  udział w szkoleniu i zdobycie nowych 
kompetencji w obszarze emisji głosu w biznesie. 

• Twoja organizacja zyskuje ekspertów,  którzy tworząc podcasty, nagrania na 
YouTube czy materiały wideo, mówią z wyjątkową charyzmą, co zwiększa  
zasięgi  marki i wzmacnia profesjonalny wizerunek firmy w mediach 
społecznościowych  i tradycyjnych. 

• Dzięki inwestycji w zaawansowany trening medialny Twoja firma zyskuje 
reprezentantów  i konsultantów,  którzy  budują  autorytet od pierwszych 
sekund wypowiedzi, co bezpośrednio przekłada się na skuteczniejsze 
pozyskiwanie klientów i realizację celów biznesowych. 

https://www.humanskills.pl/szkolenia_zamkniete/trening-medialny/
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• Dzięki opanowaniu świadomej pracy z głosem trenerzy wewnętrzni oraz 
menedżerowie poprowadzą prezentacje i spotkania przed zespołami w sposób 
dynamiczny i partnerski, co znacząco podnosi skuteczność  oraz klarowność  
komunikacji biznesowej. 

• Pracownik potrafiący stabilnie i pewnie operować głosem w warunkach 
stresowych znacznie lepiej radzi sobie podczas wymagających  wystąpień na 
żywo, eliminując  ryzyko wizerunkowych wpadek i dając gotowe rozwiązanie  
na tremę  przed kamerą lub mikrofonem. 

 

CELE SZKOLENIA: 
• Opanowanie technik świadomej emisji głosu, pracy z oddechem i wyrazistej dykcji, 

pozwalających na eliminację chrypki, zmęczenia oraz korektę błędów. 
 

• Zwiększenie naturalności, pewności siebie oraz swobody zachowania przed 
kamerą i mikrofonem, z uwzględnieniem kontaktu wzrokowego z obiektywem, 
mowy ciała oraz techniki czytania z promptera. 

 
• Doskonalenie umiejętności budowania jasnych, zwięzłych i angażujących 

komunikatów biznesowych oraz konstruowania improwizowanych wypowiedzi, 
rozmów medialnych i dynamicznych nagrań. 

 
• Wzmocnienie wiarygodnego wizerunku eksperta poprzez profesjonalne 

zarządzanie komunikacją niewerbalną. 
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SZCZEGÓŁOWY PROGRAM SZKOLENIA DLA MENEDŻERÓW „FEEDBACK  
Z ELEMENTAMI FEEDFORWARD – JAK MÓWIĆ, BY NAS USŁYSZELI?” 

Moduł I. Głos w praktyce – oddech, brzmienie głosu, dykcja i świadomość – praktyka 

• Rozmowa na temat własnych doświadczeń jako mówcy i jako odbiorcy 
• Znaczenie głosu i sposobu mówienia dla autoprezentacji (wizerunek osoby 

wiarygodnej  i otwartej na komunikację) 
• Co mówi o Tobie Twój głos w różnych sytuacjach zawodowych? (autoanaliza i 

diagnoza) 
• Jakie cechy głosu i mówienia utrudniają zrozumienie przekazu (wtręty typu „eee”, 

brak modulacji, zbyt szybkie tempo mowy, wysoki ton głosu) i jak można im 
zaradzić. 

• Oddech wspierający mówienie (techniki oddechowe, podparcie głosu na 
przeponie) 

• Ćwiczenia na rozgrzewkę głosu 
• Jak mówić długo bez zmęczenia i chrypki? 
• Praca nad barwą i głębią głosu 
• Dykcja i wyrazistość mówienia 
• Nagrania audio i analiza 

Moduł II. Jak kamera „widzi” człowieka 

• Naturalność przed kamerą 
• Jak brzmieć pewnie, spokojnie i wiarygodnie podczas wystąpień medialnych?  
• Jak środki ekspresji wpłyną na atrakcyjność wypowiedzi: tempo, rytm, modulacja 

głosu, pauzy, akcentowanie 
• Świadomość ciała przed kamerą 
• Czytanie z promptera 
• Jak nawiązać kontakt z odbiorcą przez kamerę? 
• Nagrania video i analiza 

Moduł III. Budowanie zrozumiałego i autentycznego wystąpienia medialnego 

• Jak mówić naturalnie, a nie „recytować” 
• Kontakt wzrokowy z kamerą 
• Mimika i mikroekspresje 
• Gestykulacja wobec kamery 
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• Postawa i ruch w ciele 
• Struktura dobrej wypowiedzi 
• Zasady budowania jasnych, prostych komunikatów 
• Utrzymywanie uwagi odbiorcy 
• Najczęstsze błędy – jak im przeciwdziałać? 
• Wystąpienia uczestników przed kamerą z wykorzystaniem poznanych struktur. 

Analiza nagrań pod kątem jasności przekazu oraz zachowań niewerbalnych. 
Moduł IV. Budowanie przekazu eksperckiego 

• Jak mówić zwięźle i konkretnie – nagrania „setka do kamery” 
• Wykorzystanie poznanych struktur wypowiedzi do konstruowania 

improwizowanych wystąpień medialnych 
• Wywiad i rozmowa medialna 
• Ćwiczenia „kamera blisko” 
• Analiza sporządzonych nagrań 
• Sporządzenie IPD na podstawie odczuć uczestnika szkolenia, oraz feedbacku 

trenera i grupy 
 

Trener zastrzega sobie możliwość zmiany kolejności w jakiej realizowane są elementy 
programu. 
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JAK POWSTAŁ PROGRAM TEGO SZKOLENIA? 

Tworząc program tego szkolenia, opieraliśmy się na skutecznych modelach szkoleniowych, 
takich jak cykl Kolba. Fundamentem jest praktyczność, przechodzisz przez cztery etapy: 
doświadczenie, refleksję, wyciąganie wniosków i testowanie w praktyce. Ocenę efektywności 
szkolenia opieramy zaś na modelu Kirkpatricka mierząc nie tylko reakcje, ale także rezultaty. 
 
Nad programem pracowali nasi doświadczeni, certyfikowani trenerzy, którzy nie tylko znają 
teorię, ale przede wszystkim są praktykami i wiedzą, jak wyglądają realne wyzwania na Twoim 
stanowisku. 
 
Regularnie aktualizujemy program i materiały szkoleniowe – przeprowadzamy 
audyty, dostosowując je do trendów, najnowszych standardów SUS 2.0 (Standard Usług 
Szkoleniowych) i zmieniających się potrzeb rynku. 
 
Każdy program jest pod stałą opieką merytoryczną CEO Human Skills Iwony 
Firmanty, Certyfikowanej Trenerki, Psycholożki, Coachki oraz dedykowanego opiekuna, którzy 
czuwają nad jego jakością i aktualnością. 
 
Dodatkowo, po każdym szkoleniu przeprowadzamy ankiety ewaluacyjne, aby ocenić 
efektywność programu i stale go doskonalić. Twoja opinia ma realny wpływ na kształt kolejnych 
edycji! 

 

https://www.humanskills.pl/trenerzy/iwona-firmanty/
https://www.humanskills.pl/trenerzy/iwona-firmanty/
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INFORMACJE ORGANIZACYJNE 

Cena i terminy (link) 

PAKIET STACJONARNY 

Co wchodzi w cenę szkolenia stacjonarnego?  
• Realizacja szkolenia w naszym centrum szkoleniowo- doradczym lub w wybranej sali 

szkoleniowej w ścisłym centrum Warszawy. Dostosowanie do potrzeb osób z 
niepełnosprawnością- poinformuj nas o tym.  Sala wyposażona jest w urządzenia 
multimedialne, klimatyzację i wygodne miejsce dla każdego uczestnika.  

• Przerwa kawowa premium: wybór kaw i herbat; soki; owoce; fit przekąski oraz najwyższej 
jakości desery.  

• Lunch w pobliskiej restauracji lub na miejscu realizacji szkolenia. Jeżeli jesteś na 
szczególnej diecie, zgłoś nam swoje potrzeby przed szkoleniem.  

• Pakiet szkoleniowy (materiały szkoleniowe, teczka, notatnik, długopis, gadżety). 
• Uznany certyfikat odbycia szkolenia potwierdzony jakością SUS 2.0  

 
Jak się przygotować do uczestnictwa w szkoleniu stacjonarnym? 

• O dokładnej lokalizacji i szczegółach poinformujemy Cię mailowo przed szkoleniem.  
• Szkolenie obywa się w godzinach 9:00-16:00 – zapraszamy Cię już około godziny 8:45, to 

doskonała okazja, aby napić się kawy i poznać innych uczestników.  
• W trakcie szkolenia będą przerwy kawowe i jedna dłuższa obiadowa. 
• Na terenie sali konferencyjnej masz bezpłatny dostęp do szybkiego Internetu Wi-Fi . 
• Szkolenie prowadzone jest w kameralnych grupach, masz szansę zadawać pytania  

i pracować na własnych przykładach.  
• Szkolenie obywa się w samym centrum Warszawy, jeżeli wybierasz się do nas 

samochodem, weź pod uwagę, że jest to centrum i strefa płatnego parkowania.  
• Po zakończeniu szkolenia możesz liczyć na kontakt z trenerem, który odpowie na 

dodatkowe pytania. 

  

https://www.humanskills.pl/szkolenia_otwarte/jak-brzmiec-profesjonalnie-emisja-glosu/
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PAKIET ON-LINE 

Co wchodzi w cenę szkolenia on-line? 
• Realizacja szkolenia na nowoczesnej, intuicyjnej platformie Clikmeeting lub Zoom  

z możliwością zadawania pytań na żywo, interakcji z trenerem i innymi uczestnikami. 
• Praktyczne formy realizacji szkolenia takie jak ćwiczenia, dyskusje, praca w grupach, 

symulacje, co sprawia, że szkolenie jest równie efektywne, jak w formie stacjonarnej. 
• Pakiet szkoleniowy w formie pdf w tym książki, ćwiczenia szkoleniowe lub inne dedykowane 

handouty. 
• Uznany certyfikat odbycia szkolenia potwierdzony jakością SUS 2.0 w formie pdf. 
• Możliwość odbycia e-mentoringu po obyciu szkolenia (po ustaleniu z trenerem). 

 
Jak się przygotować do uczestnictwa w szkoleniu on-line? 

• Przed udziałem w szkoleniu otrzymasz link do pokoju online oraz wszystkie niezbędne 
informacje organizacyjne.  

• Szkolenie obywa się na platformie Clikmeeting lub Zoom. Nie musisz nic instalować. Udział 
w szkoleniu jest możliwy za pośrednictwem komputera, laptopa oraz telefonu 
komórkowego. Dla większego komfortu rekomendujemy udział na komputerze lub 
laptopie.  

• Logując się na szkolenie, skorzystaj z przeglądarki Google Chrome lub Firefox. 
• Przed rozpoczęciem szkolenia przetestuj swoje urządzenie – sprawdź, czy masz działający 

mikrofon oraz kamerę, aby móc w pełni uczestniczyć w interaktywnych częściach 
szkolenia. 

• Przygotuj notatnik oraz długopis.   
• W trakcie szkolenia będą przerwy krótsze i jedna dłuższa obiadowa. 
• Sprawdź, jak się przygotować technicznie (więcej informacji).  

  

https://www.humanskills.pl/szkolenia/clikmeeting/
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ZDOBĄDŹ UZNANY CERTYFIKAT (LINK) 

 
 

  

https://www.humanskills.pl/firma/certyfikat/
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CO NAS WYRÓŻNIA? 
Poznaj nasze atuty, które pomogą Ci wzmocnić kompetencje i osiągnąć wyznaczone cele. 

• Działamy już od 2010 roku, a od tamtej pory przeprowadziliśmy tysiące szkoleń dla osób 
indywidualnych i firm, nieustannie dostosowując naszą ofertę do realnych wyzwań rynku. 
Każde szkolenie opiera się na wypracowanych przez lata praktyki standardach, by nasi 
Klienci mogli rozwijać swoje umiejętności w pewnym i sprawdzonym procesie.  

• Działalność naszej firmy jest stale audytowana wewnętrznie oraz zewnętrznie m.in przez 
renomowaną organizację DEKRA Certification. Projektujemy szkolenia w oparciu  
o Standard Usług Szkoleniowych 3.0, a także należymy do Polskiej Izby Firm 
Szkoleniowych i kierujemy się jej Kodeksem Dobrych Praktyk.  

• Wyróżniamy się jedną z najszerszych tematycznie ofert szkoleń otwartych  
i zamkniętych, usług coachingowych oraz narzędzi diagnostycznych na rynku. Możesz 
znaleźć u nas wszystko, czego potrzebujesz kompleksowo - od kompetencji 
menedżerskich czy sprzedażowych, przez soft skills  aż po unikalne szkolenia PREMIUM.  

• Nasza firma szkoleniowo- doradcza została założona i stale prowadzona jest  przez 
doświadczoną i wykwalifikowaną liderkę – Iwonę Firmanty- psycholożkę, socjolożkę, 
certyfikowaną coachkę i trenerkę. Na co dzień merytorycznie wspiera ona nasz Zespół oraz 
czuwa nad jakością i efektywnością świadczonych usług. 
 

WYBRANE OPINIE NASZYCH KLIENTÓW: 
• „Szkolenie przeprowadzone było profesjonalnie oraz w interesujący sposób, co znajduje 

odzwierciedlenie w pozytywnych ocenach uczestników. Program szkolenia pod względem 
merytorycznym został bardzo dobrze dostosowany do naszych oczekiwań. A Pani Agnieszka, 
jako trenerka zachęcała naszych pracowników do aktywnego uczestnictwa poprzez 
zorganizowanie pracy w grupach w formie warsztatów, co pozwoliło im na świetną integrację 
oraz możliwość podzielenia się swoim doświadczeniem. Na uznanie również zasługuje 
świetna organizacja, przygotowanie profesjonalnych materiałów szkoleniowych oraz stały 
kontakt z firmą, przed i po szkoleniu. Z przyjemnością polecamy firmę Human Skills oraz 
bardzo dziękujemy za organizację szkolenia. 

• “Szkolenie upłynęło mi bardzo szybko. Trener wywarł wrażenie osoby kompetentnej  
i doświadczonej. Mam poczucie, że dużo z wyniesionych informacji będę mogła zastosować  
w swojej pracy.” 

• „Bardzo duży zakres wiedzy i doświadczenie. Wiedza została przekazana ze spokojem, 
zaangażowaniem, tematy omówione szczegółowo, bardzo przydatne ćwiczenia. Szeroki 
zakres informacji, jasne materiały. Atmosfera bardzo przyjemna, kameralna, bezstresowa.” 
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Z NASZEJ OFERTY KORZYSTAJĄ LIDERZY NA RYNKU: 

 

 

 


